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Estrategia Lanzarote 2020 — Por un Desarrollo Ambientalmente Sostenible

Transcurridos casi 20 afos desde que la isla de Lanzarote recibiera por parte del Programa MaB
de la UNESCO el galardén que la reconoce como Reserva de la Biosfera, el desafio que supone
la conservacion y uso sostenible del extenso y riquisimo patrimonio natural y cultural de la Isla,
asi como la mejora de la calidad de vida de su poblacién, precisa de una gestién integrada y
efectiva a todos los niveles, tanto del sector publico como del privado y basada en la
participacién de la sociedad en general.

El objetivo de la presente Estrategia Lanzarote 2020 es lograr un modelo de desarrollo de la Isla
que implique un equilibro entre lo econdmico, lo social y lo ambiental, articulado a través de la
promocién de una economia mas verde, o mas eficiente desde el punto de vista ecolégico, en
un renovado y reforzado contexto de desarrollo sostenible. Dicho modelo impulsard una
actividad de produccién y consumo con bajas emisiones de carbono y una utilizacién eficaz y
eficiente de los recursos naturales, a través de la creaciéon de nuevas fuentes de empleo que
contribuyan a la mejora de la cohesidn social.

Lanzarote, en su calidad de Reserva de la Biosfera contrajo un compromiso ineludible con la
sostenibilidad y se encuentra en un buen momento para articular esta nueva Estrategia, capaz
de hacer frente a los desafios que tiene de cara al futuro. Desafios, que requieren de un trabajo
bien articulado y con la implicacion activa y real de toda la sociedad, que debe hacer un
esfuerzo para mirar hacia el futuro con decisién y acometer las acciones necesarias para
mejorar los principales y mds vulnerables sectores, como la energia, el agua, los residuos, la
biodiversidad y otros que han sido analizados en el documento de Diagndstico que precede a
esta Estrategia y cuyas conclusiones y recomendaciones son la base para la definicion de sus
objetivos.

Lo anterior se complementa con el trabajo realizado dentro del marco del proyecto SGIS-
Lanzarote, a partir del cual se estd implementando un Sistema de Gestion Integrada para la
Sostenibilidad (SGIS) y el trabajo realizado con los siete municipios de Lanzarote para definir
en cada uno de ellos un Perfil de Sostenibilidad Local que analiza ocho sectores fundamentales
(Energia, Residuos, Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca, Turismo y Biodiversidad) y el potencial
de desarrollo en cada uno de ellos, para llegar luego a lo que seran los Planes de Desarrollo
Local Sostenible articulados a su vez en un Plan Insular de Sostenibilidad Ambiental.

Todo ello esta en concordancia y se integra con los compromisos internacionales que supone la
figura de Reserva de la Biosfera y, fundamentalmente, con la Estrategia “Europa 2020, a la cual
se hard referencia para el disefio e implementacion de programas y proyectos asociados a
cualquiera de los ocho sectores arriba citados.

Se espera asi que la presente Estrategia Lanzarote 2020 sirva para profundizar en las
implicaciones y la importancia de un desarrollo sostenible que parta de una VISION
consensuada a todos los niveles y que permita pasar de las palabras a la accién, profundizando
tanto en los esfuerzos necesarios para acometer las actuaciones requeridas en este sentido
como en sus implicaciones para el disefio de las futuras politicas insulares, locales y sectoriales.
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Las concepciones econdmicas de los siglos XIX y XX consideraban que la matriz biofisica era
ajena a los procesos econdmicos, hasta el extremo de que alguno de sus componentes
productivamente esenciales como el agua, el suelo y el clima, entre otros, eran bienes de libre
disposicion.

Este planteamiento ha generado un sistema econdmico totalmente desvinculado del entorno
fisico y con un Unico objetivo: crecimiento econdmico a cualquier precio, lo cual, como era de
esperar, ha producido importantes disfunciones y desequilibrios que hoy toca abordar con
seriedad y responsabilidad, pues lo que estd en riesgo ya no es solo el agotamiento de los
recursos naturales y esenciales, sino nuestra propia supervivencia como especie humana.

Hoy mas que nunca, los servicios que proporcionan los ecosistemas, hasta hace poco
considerados como irrelevantes o secundarios, adquieren un valor enorme, junto con
fendmenos como el cambio climatico, cuyos efectos son ya una realidad y se acentuaran en el
futuro. Si a esto le sumamos la contaminacidn del medioambiente y el despilfarro energético,
entre otros elementos preocupantes de nuestra época, la insostenibilidad y fragilidad de todo
el sistema sobre el cual se edificé buena parte de lo que se ha venido denominando desarrollo
es mas que evidente y requiere de una accion colectiva y urgente.

Para hacer frente a las amenazas del presente, que a su vez comprometen el bienestar de las
generaciones futuras, resulta fundamental que trabajemos todos juntos con el fin de que
nuestras comunidades sean socialmente mds justas, participativa y econdmicamente viables a
la par que sostenibles medioambientalmente. Estas amenazas son muy concretas y se centran
en los siguientes cinco grupos de problemas globales:

= Destruccion y degradacion de los recursos naturales y de la biodiversidad; incluidos el
agua, el suelo, el aire, las especies, los habitats etc.

=  Entender y respetar los limites de nuestros recursos naturales; sobrexplotacién de
recursos como el agua, y dependencia energética de combustibles fésiles. Desarrollo
urbano y econdmico estrechamente asociado al creciente consumo de recursos.

= Contaminacidn; derivada de la produccion, transporte y/o vertido de productos toxicos
en el suelo, aire, agua, etc.

= Escenario demografico actual; abandono de las zonas rurales para una migracion
masiva a nlcleos urbanos.

= Cambios Atmosféricos; derivados de la emision de gases de efecto invernadero y la
contaminacion del aire.

Hacer frente a dichas amenazas de manera inteligente, eficaz y efectiva requiere que el
desarrollo sostenible parta de una accién local como un primer eslabén de una cadena que
debe extenderse luego a un proceso insular, autondmico, nacional y global, que inspire a los
ciudadanos y les proporcione el sentido de pertenencia e implicacion directa en la soluciones.

Soluciones, a las que se pretende llegar a partir de una VISION consensuada, una ESTRATEGIA
como marco de referencia y un PLAN de ACCION como hoja de ruta que nos marque el camino,
permitiéndonos pasar de la teoria a las actuaciones sobre el terreno y a la obtencion de
resultados tangibles en beneficio de toda la comunidad.

En suma, una industria limpia, conjuntamente con nucleos de poblacién y territorios mas
sostenibles e inteligentes, que utilicen energias renovables para favorecer cuestiones como son
la movilidad sostenible, y que entre otros sectores, pueden contribuir a la generacion de
empleos verdes y a la revalorizacion del capital natural, en tanto que suponen una respuesta
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integrada a los problemas ambientales y sociales derivados de la crisis econémica y ecolégica
actual, que se produce ademas en un contexto de cambio global.

Desafios presentes y futuros hacia una mayor sostenibilidad

Desde la clara y muy acertada vision de cuidar un espacio Unico, diferente y sumamente rico en
biodiversidad, desarrollada y promovida por Cesar Manrique a finales de los afnos 60,
coincidiendo con el inicio del desarrollo turistico de la Isla, Manrique promueve un modelo de
intervencion en el territorio en clave de sostenibilidad, con el claro fin de proteger ya desde
entonces el patrimonio natural y cultural de Lanzarote. Este modelo, seria luego determinante
en la declaracion de Lanzarote como Reserva de la Biosfera por la UNESCO el 7 de Octubre de
1993.

Transcurridos casi 20 afios desde aquella declaracion y otorgamiento del galarddn, desde las
distintas instituciones, entidades educativas, ONGs, sector privado y ciudadania en general, ha
habido un amplio debate sobre el modelo de desarrollo de la Isla y se han llevado a cabo no
pocos estudios y diagnésticos, asi como mas de una Estrategia y varios Planes de accion en pos
de una mayor sostenibilidad insular.

Paralelamente, Lanzarote ha experimentado una profunda transformacién social y econdmica,
pasando de una actividad predominantemente agropecuaria a la reconversién hacia el sector
de los servicios asociados al sector turistico, y al que se atribuye, entre otros aspectos
negativos, el abandono del campo.

El diagndstico mas reciente sobre la sostenibilidad de la Isla es probablemente el que se ha
elaborado en el contexto del proyecto SIGS-Lanzarote, mencionado anteriormente y en el que
se ha trabajado con los distintos grupos de la sociedad de la Isla en la concrecién de las
siguientes acciones:

Definicion de una sNueva VISION de futuro y consensuada para una Isla que
necesita ser cuidada por todos. 5 METAS describen esta

VISION vision,

Nueva ESTRATEG'A *Qué queremos lograr de aqui en ADELANTE, como, cuando y

donde. Qué se necesita?, qué es posible? Qué redes

Lanzarote 2020 podemos tejer entre sector publico y el privado?

¢ [nsular y Locales. Para cada uno de los sectores con mayores
oportunidades de desarrollo. y dentro de las lineas
estratégicas previamente acordadas.

*De corto, medio y largo plazoy para cada una de las areas de
actuacion insular y local.

*Como mediremos nuestra gestion de aqui en ADELANTE para
reforzar nuestros éxitos, aprender de los erroresy mejorar lo
que sea necesario.

Todo ello con un objetivo principal que ha sido identificado por los diferentes agentes
implicados en el proceso de definicién del Sistema de Gestidn Integrada para la Sostenibilidad
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(SIGS) como una necesidad urgente, y que consiste en pasar de las palabras a los hechos, de la
teoria a la accidn, planificando y ejecutando las actuaciones que la isla necesita para mejorar
su sostenibilidad, conservando y poniendo en VALOR su patrimonio natural y cultural, de tal
forma que esto redunde en una mejora de la calidad de vida de sus habitantes.

Este paso de la teoria a la accién debe tener en cuenta que actualmente la isla concentra a
142.132 habitantes (censo 2012) en una superficie total de tan solo 845,9 km”y a cuya huella
sobre el territorio hay que sumar la de los mas de 2.000.000 de turistas que la visitan cada afio.
Una isla que, por otro lado, cuenta con mas del 40% de su superficie declarada como espacio
natural protegido.

Ante estos retos (desarrollados con mayor detalle en el documento de Diagndstico), surgen
muchas oportunidades de cambio a través de la toma de conciencia a todos los niveles y de un
compromiso genuino de todas las partes implicadas para mantener y asegurar el acceso a los
servicios prestados por los ecosistemas para el bienestar de todos los lanzarotefios y dentro de
principios basicos de seguridad, justicia y equidad social, econdmica y medioambiental.

El concepto de desarrollo sostenible ha formado parte inherente del proceso de construcciéon
europea desde el mismo Tratado constitutivo. Posteriormente, y en el conocido como proceso
de Cardiff, se estableci6 un enfoque transversal de la politica medioambiental para su
integracion en todas las politicas comunitarias y que desembocd a su vez en la Estrategia
Europea de Desarrollo Sostenible (EEDS) presentada en la Cumbre de Gotemburgo de 2001.

La transversalidad del desarrollo sostenible, y de la EEDS en particular, queda reflejada en el
hecho de que nace como un elemento complementario de la Estrategia de Lisboa. Esta ultima,
suscribe como uno de sus principales objetivos la coordinacion de reformas estructurales
dentro de la UE para incrementar su potencial econémico, apoyado ya en los tres pilares
fundamentales: econdmico, social y ambiental.

Esta iniciativa se trasladd en un mandato para que los Estados miembros desarrollasen sus
estrategias de desarrollo sostenible a nivel nacional, estrategia que Espaia elabora y aprueba
en 2007.

En 2010 la Comisién propone la Estrategia Europa 2020, como el nuevo marco para integrar los
objetivos medioambientales dentro del programa socioeconémico general de la UE. Se basa en
tres areas prioritarias interrelacionadas, que se refuerzan mutuamente:

= Crecimiento inteligente, desarrollando una economia basada en el conocimiento vy la
innovacion;

= Crecimiento sostenible, fomentando una economia baja en carbono, eficiente en
términos de recursos y competitiva;

= Crecimiento integrador, estimulando una economia con un alto nivel de empleo que
fomente la cohesidn social y territorial.

En paralelo al trabajo realizado por la Comision y los distintos Estados miembros, debe
afadirse la fuerte repercusién de estos compromisos a escala local, lo que se pone claramente
de manifiesto en el elevado nimero de Agendas 21 implantadas a varias escalas territoriales
durante las dos décadas pasadas.

En ese mismo contexto, y a partir de la celebracion de la primera Cumbre Europea de Ciudades
y Pueblos Sostenibles, se promovio la elaboracidn de la Carta de Aalborg, que desencadend un
movimiento de adhesidn muy significativo de administraciones locales a este proceso, al que se
anadieron luego otras iniciativas europeas plenamente vigentes hasta hoy como el Pacto de los
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Alcaldes, entre otras acciones que, desde la gestién local, contribuyen a una mayor
sostenibilidad nacional en particular y europea en general.

Lanzarote, como isla del Archipiélago Canario, afronta importantes desafios asociados a los
efectos del cambio climdtico y, en su calidad de Reserva de la Biosfera, debe integrar la
conservacion de su biodiversidad con la proteccion de formas tradicionales de explotacidn
sostenible de los recursos naturales. Por tanto, no puede estar ajena a esta corriente liderada
por Europa y que exige acciones muy concretas y tangibles a nivel local, insular, autonémico y
nacional, para contribuir de manera positiva y proactiva con un modelo de desarrollo
sostenible que se ajuste a los objetivos trazados por la Estrategia Europa 2020, y a la cual
Lanzarote ha decidido sumarse desarrollando e integrando la estrategia aqui descrita.

En consenso como punto de partida de la Estrategia Lanzarte 2020

Se ha trabajado en los dmbitos insular y local de Lanzarote con el fin de consensuar la VISION
de futuro para la Isla, la cual se resume en las 5 METAS que son la base de la Estrategia
Lanzarote 2020.

Cada una de estas METAS lleva asociadas distintas acciones con objetivos de corto, medio y
largo plazo y cuyos detalles estan reflejados en el Plan Insular de Sostenibilidad
Medioambiental y los Planes Locales de Desarrollo Sostenible.

Metas de la vision:

= META 1: Afrontar el desarrollo de la comunidad en su conjunto dentro del
necesario equilibrio entre lo econdmico, lo social y lo medioambiental.

= META 2: Mantener una comunidad informada, concienciada y con un alto nivel
de participacion e implicacion en su desarrollo a todos los niveles de la
sociedad (nifios, jovenes y adultos) / sector publico y privado.

= META 3: Reducir la dependencia de productos y/o servicios que provengan de
fuera de la Isla, potenciando el sector agrario y la pesca regulada, asi como el
consumo local, desarrollando las acciones necesarias para una autosuficiencia
en los distintos sectores y una promocidn y expansion de las energias
renovables asi como una gestion decidida en todo lo referente a la eficiencia
energética en instalaciones del sector publico y privado, incluidas pautas de
movilidad sostenible.

= META 4: Promover un turismo sostenible y de calidad poniendo en valor el rico
patrimonio natural y cultural de la Isla, para una mayor calidad de vida de su
poblacion y un efecto positivo en su medioambiente.

= META 5: Trabajar activamente en la optimizacién del ciclo de Residuos (Reducir,
Reutilizar y Reciclar) y del ciclo del Agua (obtencién, abastecimiento,
tratamiento, almacenamiento y calidad), reduciendo la contaminacidon y
promoviendo el reaprovechamiento a partir de un marco regulatorio y una
vigilancia que permitan una mayor eficacia y eficiencia en ambos ciclos.
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Mision

La presente Estrategia tiene como mision principal ser el marco de referencia insular para el
desarrollo sostenible de Lanzarote en el horizonte 2020, constituyendo la base para la
definicion y formalizacién de un Plan de Accion Insular para la Sostenibilidad Ambiental que
actue como hoja de ruta fijando las lineas y ejecutando los objetivos estratégicos claves para
garantizar la transicién de Lanzarote hacia un modelo de desarrollo mds sostenible.

Se espera asi que desde el Cabildo Insular y los Ayuntamientos se promueva el Plan de Accién a
partir de una amplia participacidn ciudadana y con representantes de todos los sectores, de tal
forma que todos trabajen juntos por:

= Una mayor PUESTA EN VALOR del inmenso patrimonio natural y cultural de la Isla,
cuya conservacion y uso sostenible es responsabilidad de todos. Recuperacion del
capital natural como sefia de identidad de Lanzarote y mayor conciencia y respeto en
relacion con la capacidad de carga de los ecosistemas.

= Una mayor DIVERSIFICACION, expansion e integracion de todos los aspectos que
hacen sostenible la economia, con el fin de proporcionar, ademas de una mejora del
medioambiente, mds oportunidades laborales que contribuyan a la reduccién del alto
nivel de desempleo vigente y, en definitiva, un mayor bienestar y calidad de vida de la
ciudadania.

= Una mayor COHERENCIA entre la condicion de la Isla como Reserva de la Biosfera y
los actuales sistemas de generacidén y uso de energia, potabilizacion del agua vy
tratamiento de residuos, asi como de los habitos de consumo en general.

= Una mayor INTEGRACION de las diferentes politicas sectoriales y de los distintos
niveles de gobierno (autondmico, insular y local), garantizando al mismo tiempo una
mayor participacién ciudadana en los procesos de toma de decisiones.

= Un mayor COMPROMISO politico y de amplio alcance para que,
independientemente del partido que gobierne, se garantice una continuidad de los
procesos y acciones definidos para una mayor sostenibilidad insular.

Principios Basicos

Independientemente de que la Estrategia y los Planes de Accidén sectoriales requieran actuar
directamente para mitigar el impacto de las causas de insostenibilidad detectadas en estudios
anteriores y ratificados en el proyecto SIGS-Lanzarote, es importante remarcar que el
desarrollo sostenible tiene mucho que ver con otra forma de pensar, ver y actuar y, por ende,
de disefiar e implementar las politicas o de evaluar las acciones y los resultados.

Consecuentemente, cada generacion debe asumir la responsabilidad de gestionar los recursos
con vision de futuro, buscando una optimizacion y una division justa de los mismos de unas
generaciones a otras, garantizando asi la disponibilidad, el acceso y la calidad a las
generaciones futuras.

Liderar este proceso requiere no solo de esa visiéon de futuro sino también de un compromiso
con la firme aplicacidn de principios basicos que guien las politicas y permitan ejercer un
liderazgo institucional a todos los niveles de gobierno. Un liderazgo que a su vez debe
mostrarse abierto a escuchar, desarrollando su labor en un entorno participativo a lo largo de
todo el proceso de analisis, reflexién y consenso para la toma de decisiones.
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En este sentido, los 3 principios basicos de la presente Estrategia son:

1) Integracion de todas las politicas autondmicas, insulares y municipales en la
perspectiva de la sostenibilidad, mejorando la coherencia y la coordinacién del trabajo
entre las distintas instituciones para reducir la burocracia, ofreciendo una mayor
eficacia y eficiencia a los distintos sectores y a la ciudadania en general.

2) Equilibrio permanente entre lo econdmico, lo social y lo medioambiental, analizando
siempre el impacto de las acciones a ejecutar en esta triple dimension.

3) Corresponsabilidad entre todos los sectores y para con las generaciones futuras,
aplicando principios basicos como la precaucién y el sentido comun, a la vez que se
refuerzan las acciones de seguimiento, vigilancia y aplicaciéon de sanciones para que
quien contamina, pague.

Unos principios que a su vez deben verse reflejados con claridad en cuatro ambitos de la
organizacién publica:

1) En el ambito de las politicas (desde su redaccion previa hasta su aprobacién).

2) En el ambito de la gobernanza y liderazgo de cada departamento (para la busqueda
del citado equilibrio).

3) En el ambito de las personas que trabajan en cada departamento (reforzando asi el
compromiso con la sostenibilidad).

4) En el dmbito de la gestion operativa de los distintos departamentos (reforzando de
nuevo la integracion y liderando con el ejemplo temas concretos como son la gestion
de compras, el consumo energético y de agua en los edificios publicos, la generacion
de residuos, etc.).

Y probablemente en el contexto especifico de una estrategia centrada en los aspectos
medioambientales, como es ésta, el ambito mas relevante es la manera en que se formulan las
diferentes politicas sectoriales, en las que las consideraciones relativas a la biodiversidad y los
servicios que proporcionan los ecosistemas deben estar siempre presentes, desde su redaccion
hasta su aprobacion.



Estrategia Lanzarote 2020 — Por un Desarrollo Ambientalmente Sostenible

Afrontar el desarrollo de la
comunidad en su conjunto
dentro del necesario equilibrio
entre lo econémico, lo social y
lo medio ambiental.

Conservar los recursos naturales y la biodiversidad de la Isla

disefiando e implementando un modelo de gestién
sostenible para los distintos sectores y con una ordenacion
respetuosa y equilibrada del territorio, y que asi quede
reflejada en el nuevo Plan Insular de Ordenacién de
Lanzarote (PIOL), como instrumento que condicionara
cualquier actuacion.

Mantener una comunidad
informada, concienciada y con
un alto nivel de participacion e
implicacion en su desarrollo, y
a todos los niveles de |la
sociedad (nifios, jovenes y
adultos) / sector publico vy
privado).

Desarrollar y/o fortalecer los sistemas de educacion para un
mayor civismo a todos los niveles, asi como para una mayor

participacién social y empresarial que garantice un
desarrollo armdnico y con oportunidades para todos, con la
vista y la mente siempre puestas en el uso sostenible del
territorio como un bien comun.

Aplicacion de un modelo de gobernanza mas abierto vy
participativo, a la vez que menos burocratico y, por ende,
mas agil y eficiente a todos los niveles.

Reducir la dependencia de
productos y/o servicios que
provengan de fuera de la Isla,
potenciando el sector agrario y
la pesca, asi como el consumo
local, desarrollando las
acciones necesarias para una
autosuficiencia en los distintos
sectores y una promocion y
expansion de las energias
renovables asi como una
gestion decidida en todo lo
referente  a la  eficiencia
energética en instalaciones del
sector publico y privado.

Desarrollo de un modelo productivo ecoeficiente y basado
en la ecoinnovacion, para la recuperacion de los que pueden
volver a ser sectores relevantes en la economia insular: la
agricultura, la ganaderia y la pesca.

Desarrollo en paralelo de un nuevo modelo energético que
apueste de forma decidida y sin complejos por una
reduccion de los combustibles fasiles, facilitando el acceso a
las energias renovables y con un Plan de Eficiencia
Energética activo y que empiece por las instituciones
publicas para liderar con el ejemplo.
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e

Promover un turismo | Desarrollo e integracion de una Estrategia Turistica y unos
sostenible 'y de calidad | Planes de Accién especificos que pongan en valor el
poniendo en valor nuestro rico | hatrimonio histérico, natural y cultural de la Isla, ofreciendo
patrimonio natural y cultural, | 5} icno  tiempo  oportunidades de  diversificacion

para una mayor calidad de vida - . P
) econdmica en el sector para una oferta innovadora y mas
de la poblacion y un efecto L
participativa.

positivo en el medioambiente

de laisla.
Mantener la coherencia ecolédgica y la conectividad del

territorio potenciando los sistemas agrarios tradicionales y
gestionando de forma efectiva y adaptativa la biodiversidad,
para minimizar los impactos del cambio climético.

Trabajar activamente en una | Desarrollo de un modelo de gestion de residuos que
optimizacion  del ciclo de | promueva activamente las 3Rs a partir de la implantacién de
Residuos (Reducir, Reutilizar y | |a5 distintas tecnologias limpias que facilitan el proceso.
Reciclar) y del ciclo del Agua | |,c\yir en dicho trabajo la eliminacién gradual de residuos
(obtencion, abastecimiento, A p
) . gue acaban en el vertedero hasta llegar a 0 (Cero%) de aqui

tratamiento, almacenamiento Yy . q o . 21R~A
. ) a 2020, a partir de una identificacion y analisis de

calidad) reduciendo la ! . g,

alternativas, seguido de una correcta planificacion de la

contaminacidon y promoviendo o .
el reaprovechamiento a partir | transicion para el cambio de modelo.

de un marco regulatorio y una
vigilancia que permitan una
mayor eficacia y eficiencia en | Trabajar con los gestores del agua en un Plan de Gestidn

ambos ciclos. Sostenible y de Calidad del Agua de aqui a 2020 que
distribuya las responsabilidades y las acciones que se
llevaran a cabo para ofrecer un servicio de calidad y con un
menor impacto en el medio ambiente.

Para avanzar en el proceso, cada uno de estos objetivos estratégicos se deben desarrollar
dentro del Plan de Accién Insular para la Sostenibilidad Ambiental y, del mismo modo, deben
ser considerados en los Planes de Desarrollo Local Sostenible con el fin de facilitar una mejor
coordinacién entre las distintas instituciones y sectores y con la ciudadania en general.

El desarrollo de estos objetivos agrupara por tanto un conjunto de acciones segln su afinidad
tematica o sector y para las cuales serd necesaria una planificacion detallada. Este proceso de
planificacién puede a su vez apoyarse en el SIGS como herramienta de gestion metodologica y
con un ciclo anual de planificacion, como facilitador del trabajo.

La formulacién y contenido de las lineas de actuacién procederdn de las acciones que se lleven
a cabo en materia de participacion ciudadana, algunas de ellas ya ejecutadas durante el trabajo
de implementacion del SIGS, y otras que tendran que organizarse y ejecutarse en lo sucesivo,
abarcando a toda la sociedad lanzaroteia.
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Los planes y programas sectoriales vigentes en cada Consejeria del Cabildo y en cada
Concejalia en el caso de los Ayuntamientos, constituyen instrumentos fundamentales dentro
de todo el ciclo de vida y cumplimiento de la presente Estrategia.

Consecuentemente, el analisis y mapeo detallado de estos planes se convierte en prioritario a
lo largo de las fases de planificacidn, ejecucién, seguimiento y evaluaciéon de la Estrategia.

De esta manera, este proceso se convierte en un eficaz instrumento para facilitar la
incorporacion efectiva de las distintas directrices de la Estrategia en las politicas del gobierno
insular y de los gobiernos locales para garantizar, entre otros asuntos importantes, la
asignacion de los recursos presupuestarios y humanos necesarios para su implantacién.

En la aplicacién de distintas estrategias de este tipo, y hasta en la propia Estrategia Europa
2020, se ha comprobado que una Estrategia de Sostenibilidad Ambiental contribuye a una
mejor gestion del Gobierno ya que impulsa la superacién de una visibon muchas veces
departamental o de corto plazo, promoviendo la integracién de politicas y mejorando de esa
manera la eficiencia y efectividad del Gobierno y sus instituciones asociadas.

Estos beneficios no obstante no estdn exentos del reto que supone poder desarrollar en la
practica una gobernanza mas integrada y eficiente, rompiendo paradigmas que normalmente
estan fuertemente arraigados en las administraciones publicas, y consecuentemente liderando
el proceso con un estilo mas moderno e innovador.

Por este motivo, nuevas formas de gobernanza, que implican a la sociedad civil tanto en la
toma de decisiones como en la aplicacidon de éstas, han cobrado cada vez mas importancia.
Este enfoque de una gobernanza urbano-rural y social mds integrada también requiere
cambios en la organizacién y en su entorno politico y administrativo.

El papel de la politica dificilmente puede sobreestimarse, pues resulta evidente que la
gobernanza integrada significa mds que uno o dos proyectos integrados; implica condiciones
administrativas, una manera de pensar y un planteamiento que son diferentes.

En ese sentido, el éxito de esta Estrategia es tarea y responsabilidad de TODOS y dependera
tanto de la habilidad para forjar/negociar un compromiso genuino como de la capacidad de
toda la administracion publica insular para liderar el trabajo, incluyendo a las consejerias y
departamentos del Cabildo, sus organismos y entidades publicas, a las concejalias de los siete
Ayuntamientos de la Isla, asi como a los que prestan servicios publicos, a las empresas del
sector privado, y a los ciudadanos en general.

Y dado el caracter integral e integrador de la Estrategia Lanzarote 2020, cuyo dmbito de
actuacion trasciende a las Consejerias y a los departamentos, englobando al conjunto de la
Administracién Publica y a la ciudadania, corresponde a la Presidencia del Cabildo el liderazgo
de su proceso de aprobacién y divulgacion inicial, seguido de su correcta planificacidn,
ejecucion, seguimiento, evaluacién y en general, el hecho de impulsar estas fases con
particular esfuerzo en el proceso de sensibilizaciéon y comunicacién con la ciudadania y los
distintos agentes econdmicos y sociales.
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Al mismo tiempo, el compromiso arriba citado incluye el dotar a los departamentos que
deberian liderar el proceso operativo (Oficina de Reserva de la Biosfera conjuntamente con la
Mesa Insular de Ambiente), y que son los que se encargaran del trabajo en el dia a dia, de las
capacidades y sobre todo del presupuesto necesarios para acometer esta gran labor de
manera eficaz y con resultados tangibles en un trabajo integrador y que debe englobar desde
un primer momento (Planificacién) a todos los agentes arriba citados para encarar la ejecucion
y luego el seguimiento y la correspondiente evaluacion, que permitira determinar y cuantificar
los distintos impactos a partir de la aplicacién de las politicas publicas, las actividades
empresariales y las acciones de la sociedad civil derivadas de la presente estrategia y de sus
planes de accion asociados.

Para ello resultara fundamental que, entre otros cambios en el modelo actual, se facilite y
concrete la formacidn de la nueva estructura operativa y de trabajo de la Oficina de la Reserva
de la Biosfera con el area de Planificacion del Cabildo y la Mesa Insular de Medio Ambiente que
se propone en el Diagndstico elaborado en el marco del proyecto SIGS-Lanzarote.

En definitiva, se requiere de una actuaciéon objetiva y proactiva en seis ambitos principales:

= |ncorporacion de la Estrategia Lanzarote 2020 en el nuevo Plan Insular de Ordenacién
de Lanzarote (PIOL).

= Presentacién y aprobacion de la Estrategia Lanzarote 2020 en el Pleno del Cabildo y en
los respectivos Plenos municipales.

= Acuerdos politicos y organizativos dentro de los limites del territorio insular y que, en
el caso de Lanzarote, abarcan al Cabildo y a los siete Ayuntamientos.

= Acuerdos politicos y organizativos mas alld de los limites del territorio insular
(Comunidad Auténoma, Espafia y Unién Europea).

= Participacién politica activa y comprometida.

= Creacion de capacidades para alcanzar los objetivos anteriores y para liderar el proceso
de implementacidn de la Estrategia y sus Planes de accion, asi como el de participacion
ciudadana.

= Creacion de un Grupo de trabajo intersectorial coordinado por la Oficina de la Reserva
de la Biosfera, el drea de Planificacién del Cabildo y la Mesa Insular de Medioambiente,
que debera tener representacién de cada Consejeria del cabildo y de cada Concejalia
en el caso de los Ayuntamientos.

La aprobacién de la presente estrategia por parte de los distintos Plenos (Cabildo vy
Ayuntamientos) es el punto de partida necesario para iniciar las siguientes fases: Integracién y
Planificacidn, Ejecucidn, Seguimiento, Evaluacidn y mejora continua, apoyadas todas ellas en el
SIGS.

Ahora bien, para que se pueda avanzar en las distintas fases haciendo posible el pleno
cumplimiento de la Estrategia, sera necesario promover la elaboracion de un amplio abanico
de instrumentos, entendidos estos como mecanismos o herramientas que deben desarrollarse
e implementarse para avanzar hacia la consecucion de los objetivos estratégicos expuestos en
el presente documento.

Algunas de estas importantes herramientas son:

= Plan de Accién de la Estrategia Lanzarote 2020 y que contempla cada una de las fases
arriba citadas.
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=  Plan de
Accion

Accidn Insular de Sostenibilidad Ambiental, del cual se derivan los Planes de
departamentales (Consejerias) y los Planes de Desarrollo Sostenible Local

(Municipios).

= Planes de accidn especificos y sectoriales para aquellas acciones prioritarias dentro de
los ocho sectores claves para la sostenibilidad, analizados previamente en el trabajo de
implementacién del SIGS y que son:

O

O

O
O

En cuanto a los
de los mismos,

Energia y Movilidad
Residuos

Agua

Agricultura
Ganaderia

Pesca

Turismo
Biodiversidad

instrumentos, junto con las medidas y actuaciones prioritarias que se deriven
podran ser identificados con todo detalle cuando ya se esté trabajando en el

Plan de Accién de la Estrategia.

No obstante, resulta evidente que estos instrumentos deberan estar interrelacionados y contar
con la capacidad de establecer sinergias. A priori, se pueden agrupar en las siete categorias

siguientes:

= |nstrumentos de planificacion

= De gesti
= Econdm
= Legislati
= Sociales

on de programas y proyectos,
icos, fiscales y financieros

VOs

=  De coordinacién inter administrativa

= De parti

cipacion ciudadana

12



Estrategia Lanzarote 2020 — Por un Desarrollo Ambientalmente Sostenible

La gestion integrada del conocimiento

Uno de los cometidos mas importantes de la investigacidon en materia de sostenibilidad es la
distribucion del conocimiento a la sociedad mediante la comunicacidn entre expertos, politicos
y el publico en general. Se da la circunstancia de que las acciones de los gobiernos
normalmente se debaten entre especialistas, de tal forma que al publico se le informa sobre las
decisiones politicas a través de los medios de comunicaciéon una vez que éstas ya han sido
adoptadas. Cuando los ciudadanos son informados solamente de los resultados del debate a
nivel politico e institucional, éstos tienden a estar mucho menos convencidos de la necesidad
de las medidas adoptadas para obtener dichos resultados vy, en definitiva, esto constituye un
obstaculo para llegar a un consenso en la sociedad. Por tanto, la participacién de diversas
partes interesadas en la proposicién y la implementacion de soluciones es indispensable.

Por otra parte, el papel de los investigadores en el asesoramiento al desarrollo de politicas
debe ser el de proporcionar la mejor informacion disponible, el de colaborar en el seguimiento
y evaluacién de los efectos de las politicas en marcha y el de proponer soluciones para efectos
inesperados o fallos de las politicas. A medida que el cuerpo de conocimiento cientifico y
técnico se hace mayor, se hace mas dificil para el investigador individual o para un grupo de
investigacion tener acceso y procesar la gran cantidad de datos y conocimientos acumulados.

Esto hace necesario promover la generacion y recoleccion de datos relevantes y de alta
calidad para elaborar indicadores de sostenibilidad, que deben estar disponibles y ser
comunicados en una forma clara y accesible con el fin de generar motivaciéon y un contexto
social para la accion a favor de la sostenibilidad. Dicha base de conocimiento en materia de
sostenibilidad debe ademas implementarse de forma continua, ya que los nuevos desarrollos
conllevan nuevos riesgos que no pueden ser anticipados, y el desarrollo sostenible es un
proyecto abierto y a largo plazo.

Por tanto, para que el conocimiento sea util a los que formulan y toman decisiones sobre
iniciativas, proyectos y estrategias de sostenibilidad, se requiere de una gestidn integrada del
mismo que permita entender las complejas interacciones entre las actividades humanas y su
entorno natural, tanto en el espacio como en el tiempo. El concepto de desarrollo sostenible
debe ir vinculado a una gestiéon del conocimiento que nos lleve a entender los efectos y
consecuencias de nuestras intervenciones en la naturaleza y de nuestras practicas productivas
sobre la sociedad en su conjunto. Esta gestion supone nuevas formas de investigar y de
transmitir conocimientos, lo que requiere involucrar a mas y mas actores, disciplinas,
instituciones y sectores, y ponerlos a trabajar concertadamente.

Los indicadores de sostenibilidad: caracteristicas, funciones e implemen-
tacion

Existen varios pasos a seguir para estudiar la sostenibilidad de un sistema: entender los
principios de la sostenibilidad, localizar los procesos no sostenibles y determinar las ventajas de
cambiarlos, generar una visién sobre cémo cambiarlos teniendo en cuenta el objetivo final, e
identificar una serie de pasos a seguir para alcanzar dicho objetivo. Ello implica el analisis de las
estructuras mas basicas del sistema estudiado, la proyeccién hacia el futuro, la evaluacién de
las tendencias sostenibles y no sostenibles, la evaluacion de los efectos de las politicas no
sostenibles y disefio de posibles soluciones a través de estrategias de sostenibilidad.
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Mas alld de un andlisis y un diagnoéstico, cuando se plantea la definicién de una estrategia de
desarrollo sostenible, atendiendo a sus prioridades y metas, con un enfoque a largo plazo para
afrontar los cambios de los modos de produccion y consumo, es imprescindible disponer de un
sistema de indicadores que cubran el cardcter multidimensional de los procesos de
sostenibilidad, asegurando su capacidad de control y seguimiento de objetivos.

En este marco conceptual, los indicadores son considerados medidas cuantitativas
seleccionadas para evaluar el progreso hacia una determinada meta, y los objetivos son valores
cuantitativos de los indicadores para alcanzar la meta en un periodo de tiempo determinado.
Las tendencias son cambios en los valores de los indicadores a lo largo del tiempo, y las fuerzas
motrices son procesos que influyen sobre las tendencias y sobre nuestra capacidad para
cumplir los objetivos, actuando como principales motores que nos acercan o alejan de las
metas y objetivos de sostenibilidad.

Los indicadores permiten estructurar y actualizar un sistema de informaciéon que sirva para
hacer una radiografia de la situacién de un territorio y para analizar su evolucion a lo largo del
tiempo. Por tanto, juegan un papel esencial en la medida, la evaluacién y la informacién
sobre el grado en el que nos acercamos hacia una meta o nos alejamos de ella, permitiendo
definir los objetivos estratégicos y operacionales del desarrollo sostenible.

En materia de sostenibilidad, son necesarios varios indicadores para evaluar sus diferentes
aspectos, como la salud, el bienestar, la actividad econdmica o los ecosistemas y sus funciones.

En algunos casos se precisa de una combinacion de indicadores para progresar de forma
efectiva hacia una meta. Las principales caracteristicas que deben de tener los indicadores
para medir de forma eficiente los procesos de sostenibilidad son las siguientes:

= Relevancia en relacion al objetivo: deben referirse a caracteristicas importantes del
subsistema estudiado.

=  Fiabilidad: la informacion incorporada a los indicadores debe ser precisa.

= Disponibilidad de datos: los datos deben estar disponibles de forma periddica y estar
contrastados.

= Facilidad de comprension: los indicadores deben ser facilmente entendibles por parte
del publico, no solamente por los expertos de las areas analizadas.

La utilizacion de indicadores para medir los avances hacia el desarrollo sostenible no tiene que
centrar su atencién de forma exclusiva en medidas absolutas de las variables consideradas,
sino que resulta esencial que los analisis y las comparaciones se basen principalmente en
medidas sobre la magnitud de los cambios a lo largo del tiempo y en la determinacién de
tendencias y direcciones.

Esto es relevante porque se necesita una mejor comparacién de los progresos registrados en
los procesos de cambio y no tanto de las situaciones de partida o de estado. Cada comunidad
puede avanzar hacia la sostenibilidad con cierta independencia de sus condiciones iniciales y la
magnitud del camino a recorrer, ya que lo mds importante es que las acciones adoptadas se
orienten por la buena senda segun los principios de la sostenibilidad.
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La implementacion correcta de un sistema de indicadores de sostenibilidad implica las
siguientes acciones:

= Identificar y localizar recursos permanentes como personal y financiacion.

= Participar de forma activa en el proceso de desarrollar, evaluar y mantener el sistema
de indicadores.

= Gestionar el desarrollo de los indicadores y su implementacion de tal forma que sea
eficiente, esté bien coordinada y tenga como resultado productos de calidad.

=  Mejorar de forma continua la cobertura, calidad y consistencia de los datos a través de
un proceso que asigne prioridades basadas en el grado y el valor de utilidad de las
diferentes categorias de datos.

= Mejorar de forma continua la base cientifica para la interpretacion de las evaluaciones
de la sostenibilidad y su diagnosis.

= Crear una estructura institucional con suficiente independencia de la gestién y las
politicas con el fin de asegurar su objetividad.

También es muy importante tener en cuenta varias cuestiones para que el sistema de
indicadores implementado en el marco de una estrategia de sostenibilidad sea utilizado de
forma efectiva:

=  Promover el desarrollo de capacidades locales y regionales para evaluar Ia
sostenibilidad e incorporar la informacién en los procesos de toma de decisiones.

= Proporcionar un mecanismo de revisidn periddica de los indicadores que incluya los
usuarios del sistema y las fuentes de datos y

= Incorporar el sistema de indicadores en las decisiones politicas a todos los niveles.

Por ultimo, la sin duda necesaria divulgacién de la informacion del sistema de indicadores ha
de contemplar los siguientes aspectos:

= Incluir productos con datos e informacién de amplia divulgacién, no afectados por los
sesgos de intereses particulares.

= Desarrollar mecanismos de coordinacion y colaboracion entre organizaciones del
gobierno, de las empresas y organizaciones no gubernamentales para obtener datos
que midan una amplia variedad de fendémenos a partir de varias fuentes de datos.

= Publicar una bateria principal de indicadores en un lenguaje claro y accesible para su
divulgacion periddica al publico en general, de tal forma que se den a conocer el
estado y las tendencias de los sistemas analizados.

= Qrganizar los indicadores y los datos para su calculo de tal forma que estén disponibles
en un formato que permita a diferentes usuarios seleccionar la escala espacial y
temporal y los fendmenos adecuados para sus propdsitos, asi como los niveles de
agregacion, y los métodos de salida grafica y geografica.
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El sistema se compone de un total de 87 indicadores agrupados en funcién de los cinco
objetivos estratégicos y metas del presente documento. Se han incluido todos los indicadores
gue seria deseable calcular con una periodicidad anual para el conjunto de la isla de Lanzarote.
Esto no quiere decir que dicho cdlculo sea posible de forma inmediata sino que, a partir de esta
propuesta inicial, el Centro de Datos del Cabildo de Lanzarote, en coordinacion con los siete
Ayuntamientos de la Isla, debe identificar aquellos indicadores para los que existen datos
disponibles y aquellos cuyo célculo requerird de un esfuerzo adicional de recoleccidn de
informacion.

Por tanto, el sistema de indicadores sera objeto de una implementacién continua que permita
no sélo cubrir los huecos de informacion sino también incluir nuevos indicadores en funcién de
las necesidades futuras.

Afrontar el desarrollo de la | = Porcentaje de suelo no urbanizable y porcentaje de suelo no

comunidad en su conjunto urbanizable que esta protegido

dentro del necesario equilibrio | = Existenciay grado de ejecucidn de las acciones propuestas en los

entre lo econdmico, lo social y instrumentos de gestion de las zonas protegidas (ENP, ZEC, etc.)

lo medio ambiental. = Existencia y grado de ejecucidn de planes de gestidon de especies
amenazadas

= Planes existentes sobre conectividad ecoldgica del territorio y
reduccion de la fragmentacidon por infraestructuras artificiales

= Presupuesto insular para la conservacion del medioambiente

= Superficie agricola y % superficie con cultivos ecoldgicos

= Diversidad de los cultivos

= Porcentaje de suelo afectado por procesos de erosion

= Grado de urbanizacién

= Grado de urbanizacidn de la franja costera

= Ritmo de crecimiento urbanistico

= Potencial de crecimiento urbanistico

= Infraestructuras de transporte: dimension e intensidad de uso

= Distribucion modal del transporte de viajeros y de mercancias

= [ndice de motorizacién

= Numero de viajes en transporte publico por habitante

= Accesibilidad a los servicios en transporte publico
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Do |ttt iy ottt

Mantener una comunidad | = Crecimiento de la poblacidn

informada, concienciada y con | = Densidad de la poblacién

un alto nivel de participacién e | = Grado de envejecimiento de la poblacién

implicacién en su desarrollo, y | = Saldo migratorio neto

a todos los niveles de la | = Promedio de turistas diarios

sociedad (nifios, jovenes vy | = Renta per capitay evolucidn por segmentos sociales

adultos) / sector publico y | = % Poblacién por debajo del umbral de pobreza

privado). = Grado de desempleo, por géneros

= Tasa de temporalidad

= Brecha salarial

= Porcentaje de empleos verdes

= indice de dependencia de la sociedad

= Accesibilidad a la vivienda

= Abandono educativo temprano

= Oferta de cursos de formacidn profesional

= N2y % de escuelas con educacién ambiental

= N9 de programas y acciones de sensibilizacion ambiental de
jévenes y adultos

= Ordenadores y conexidn a internet por hogar

= Tasa de delitos (y faltas)

= Trabajadores sanitarios y médicos por cada diez mil habitantes

= Lista de espera quirurgica

= [ndice de incidencia de accidentes laborales

= Porcentaje de abstencién electoral

= Entidades sociales activas

®= Tasa anual de crecimiento asociativo

Reducir la dependencia de | = VAB (Valor Ailadido Bruto) y VAB por habitante

productos y/o servicios que | = Diversidad de las actividades econémicas

provengan de fuera de la Isla, | = Porcentaje de empleo en los sectores no turisticos

potenciando el sector agrarioy | = NuUmero de explotaciones agrarias en activo

la pesca, asi como el consumo | = Sostenibilidad de las actividades econdmicas (% de empresas
local, desarrollando las con EMAS, ISO, n? de cooperativas, n? de sociedades andnimas
acciones necesarias para una laborales)

autosuficiencia en los distintos | = Inversion en I+D como porcentaje del PIB

sectores y una promocién y | = Compra publica ética

expansion de las energias | = Consumo de suelo (ha. superficie urbana / n 2 habitantes)
renovables asi como una | = Consumo de energia eléctrica

gestion decidida en todo lo | = Produccién de energia renovable por tipos (potencia instalada)
referente a la  eficiencia | = Dependencia energética (% de energia importada)

energética en instalaciones del | = Aportacion de biocombustibles en el consumo de carburantes
sector publico y privado. = Consumo de agua

= Precio medio del agua para usos domésticos e industriales
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Promover un turismo
sostenible 'y de calidad
poniendo en valor nuestro rico
patrimonio natural y cultural,
para una mayor calidad de vida
de la poblacion y un efecto
positivo en el medioambiente
de laisla.

Evolucidn de la afluencia turistica via aeroportuaria, portuaria y
total

Capacidad alojativa y su distribucion en la isla

Limites totales y capacidad pendiente de construccion de
alojamiento turistico y residencial en las zonas turisticas

Numero de plazas y variacion interanual de la capacidad alojativa
total insular

Gasto turistico diario en destino por segmentos, temas y tipos de
alojamiento

N2 de plazas totales y % de oferta de alojamiento turistico
reglado y residencial existente en las zonas turisticas

Porcentaje de plazas turisticas de categoria alta (hoteles de 4y 5
estrellas y apartamentos de 4 llaves)

Porcentaje con certificaciones de calidad (ISO, EMAS, ‘Q" y
‘Biosphere’) sobre el total reglado

Ocupacidn del alojamiento turistico reglado y no reglado

Areas de Rehabilitacién Integral (ARI) definidas y desarrolladas
Ne de centros de oferta complementaria de dmbito insular, %
sobre poblacidn turistica diaria

N2 de visitas a espacios naturales protegidos y a centros
turisticos sobre el patrimonio cultural

Porcentaje de tour operadores e infraestructuras alojativas que
ofertan bicicletas o medios de transporte colectivos y sostenibles
Satisfaccidn turistica por segmentos, temas y tipo de alojamiento
Valoracion de aspectos de la oferta complementaria del destino
turistico

Trabajar activamente en una
optimizacion del ciclo de
Residuos (Reducir, Reutilizar y
Reciclar) y del ciclo del Agua
(obtencidn, abastecimiento,
tratamiento, almacenamiento y
calidad) reduciendo la
contaminacion y promoviendo
el reaprovechamiento a partir
de un marco regulatorio y una
vigilancia que permitan una
mayor eficacia y eficiencia en
ambos ciclos.

Evolucion de la temperatura media del aire en superficie
Emisiones de CO, a la atmdsfera
Emisiones a la atmosfera de
precursores del ozono troposférico
Emisiones a la atmosfera de particulas

Calidad del aire urbano

Poblacion expuesta a contaminacion atmosférica
Captacion de agua para el abastecimiento urbano

Calidad del agua de abastecimiento

Grado de conformidad con la Directiva 91/271/CEE

Total de agua reutilizada

Autorizaciones de vertidos al mar

Generacion de residuos sélidos urbanos

Proporcion de residuos recogidos selectivamente

Grado de cumplimiento de la normativa ambiental
Gestion ambiental y ecoetiqueta

Nudmero y porcentaje de playas con distintivo bandera azul

sustancias acidificantes vy
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Anexo 1.

Sistema de Gestion Integrada para la Sostenibilidad regional y local
(LIFEO7 ENV/FIN/000138) — Antecedentes y Guia General.

Anexo 2

Metodologia de Direccién y gestidon de proyectos — Ciclo de vida.

Anexo 3

Sistema de Indicadores Locales de Sostenibilidad para los Municipios
de Lanzarote - Estrategia Lanzarote 2020.

Anexo 4

Programas de financiacion a nivel europeo para los principales
sectores.
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Sobre el desafiante camino hacia la sostenibilidad

Las ciudades y regiones son complejas y dinamicas. De acuerdo con la Agencia Europea de
Medio Ambiente, el 80% de todos los ciudadanos de la UE residen en areas urbanas. Todas las
elecciones cotidianas de las pequenas y grandes actividades en las ciudades contribuyen en
una u otra manera al impacto del drea urbana sobre el medio ambiente.

Las ciudades son responsables de alrededor del 75% de todas las emisiones de CO, y
consumen cerca del 75% de los recursos naturales. La opcion industrial a favor de las
tecnologias limpias, la forma en que las escuelas y hospitales son climatizados y las politicas de
compra del sector publico impactan sobre el consumo de los recursos naturales y la
generacion de residuos. Ademas, las opciones individuales en cada hogar agregan un gran
impacto al medio ambiente.

El impacto de nuestras ciudades también estd determinado por acciones tomadas fuera de los
limites de la ciudad o regién. La planificacion de las ciudades vecinas afecta a las pautas del
transporte. Las politicas de la autoridad nacional tienen efectos sobre toda su sociedad. Por su
parte, las regulaciones y politicas de la UE influencian las de los gobiernos nacionales.

Los requisitos de gestidon de las ciudades aumentan cada vez mas y eso marca la tendencia
actual. Las ciudades necesitan asegurarse de poder cumplir con la legislaciéon que les atafie.
Varias directivas de la UE (tales como la Evaluacidon Estratégica del Medio Ambiente, la
Directiva de la Calidad del Aire, la Directiva Marco de Agua o la Directiva Habitat, la Directiva
Marco de Residuos, entre otras), requieren que las ciudades sean monitoreadas y que
informen sobre dichos aspectos.

Estrategias europeas como la Estrategia Europa 2020 para un crecimiento inteligente,
sostenible e inclusivo y sus asociadas 7 Iniciativas emblematicas, precisan de acciones a nivel
local y regional para satisfacer sus ambiciosos objetivos. Al mismo tiempo, los requisitos
gubernamentales multinivel, las necesidades de desarrollo regional y el creciente interés
publico y comunitario en proyectos de infraestructuras agregan mds complejidad a la
gobernabilidad local y a las estructuras de gestion, exigiendo respuestas innovadoras vy
creativas.

No obstante, una ciudad no es solamente la administracion de los aspectos que permiten su
sostenibilidad. El verdadero objetivo de las politicas locales es luchar para satisfacer las
necesidades humanas y ofrecer una buena calidad de vida. Al tratar de alcanzar esa meta,
deben afrontarse diversos desafios, desde ofrecer infraestructura adecuada a los habitantes y
sobrellevar los flujos migratorios o cuidar de los niflos y de los mayores, hasta afrontar los
impactos negativos del cambio climatico, por citar unos pocos ejemplos. Al afrontar esos
desafios, una ciudad dispone de recursos limitados.

En resumen, la satisfaccion de las necesidades humanas, asi como el bienestar humano de las
futuras generaciones, dependen de la disponibilidad, la cantidad y la calidad de los recursos
naturales, pero también de los bienes sociales comunes y de nuestros de los medios
financieros.

Si la Europa urbana quiere lograr un desarrollo sostenible, requiere de herramientas eficientes
que faciliten el proceso de gestion de la sostenibilidad con el fin de conseguir la
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transformacién de los numerosos programas y estrategias a niveles europeos y nacionales en
acciones llevadas a cabo por sus gobiernos locales y regionales.

Para este fin, un Sistema Integrado de Gestidon (SIG), proveniente del inglés Integrated
Management System (IMS), es una forma de canalizar los crecientes desafios en las ciudades
de una manera mas eficiente, efectiva y proactiva. Las ciudades que han trabajado con el SIG
remarcan que la orientacién integradora provee de mejores posibilidades de ver las relaciones
causales entre decisiones, acciones y resultados.

Eso permite a los diversos actores implicados ver el impacto de sus acciones en el trabajo de
los otros, y también ayuda a una ciudad a actuar antes de que sea demasiado tarde, y a
posicionar rapidamente a los diversos sectores de la ciudad en la misma ruta, cooperando por
una meta en comun.

Una palabra acerca del cambio climatico

En la agenda de las ciudades deben tenerse en cuenta las nuevas investigaciones,
informaciones y desafios. Por ejemplo, las actuales ciudades europeas afrontan los impactos
tangibles de un clima que estd cambiando a gran velocidad, como son las altas temperaturas,
las inundaciones, las tormentas fuertes y los incendios forestales.

Como consecuencia de las negativas consecuencias medioambientales, econdmicas y sociales
de las acciones actuales, los lideres politicos europeos reconocen la enorme importancia de
metas politicas ambiciosas y radicales, asi como la de su ejecucién como respuesta al desafio
del cambio climdtico. Todo ello contribuye al nuevo objetivo del desarrollo econdmico
europeo: una economia verde.

Ambas metas, europeas y nacionales, para responder al desafio del cambio climatico,
necesitan ser ejecutadas a nivel local y regional. Las ciudades y regiones son parte del
problema, pero tienen un profundo potencial para combatir el cambio climatico desarrollando
e implementando las acciones de mitigacion y estrategias de adaptacion que estan bajo su
responsabilidad y a través de la participaciéon ciudadana. Las ciudades y regiones son
responsables de diversos temas vinculados a la planificacién y a la gestion, y tienen la
oportunidad de implementar medidas concretas.

También deben apoyar el aumento de Ila conciencia de sus ciudadanos, estableciendo
incentivos y proporcionando un mayor soporte a las distintas comunidades para detener el
cambio climatico.

Sin embargo, estda claro que responder al desafio del cambio climatico es una tarea
considerable y compleja, tanto para las ciudades como para las regiones. La cuestion del
cambio climatico estd muy relacionada con otros temas y sectores del desarrollo local y
regional. El cambio climdtico tiene ademas un profundo impacto en la calidad de vida de las
ciudades y regiones y en el potencial de nuestra economia. De hecho, es un desafio que
amenaza la sostenibilidad de nuestras ciudades.

Consecuentemente, para trabajar con el cambio climatico se hace indispensable un enfoque
muy integrado. Pocas ciudades han desarrollado e implementado estructuras eficientes y
flexibles junto a procedimientos a favor de la integracién de la gobernabilidad y la gestion
medioambiental.

Dado que las condiciones del mundo estdn cambiando a gran velocidad, los enfoques
tradicionales con una planificacidn a largo y medio plazo no son suficientes para combatir este
desafio, y no existen elementos para dar soporte a la frecuente reconsideracién de planes,
acciones y resultados. En su lugar, un enfoque ciclico de gestidn es una opcion mas favorable,
ya que permite realizar a tiempo correcciones en las medidas cuando van apareciendo nuevas
informaciones y nuevos datos.
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Hallando el camino

Esta publicacién introductoria describe un modelo sobre cdmo se trabaja con la sostenibilidad
local a través de un Sistema Integrado de Gestion (SIG). Las politicas hacia el desarrollo
sostenible han sido reforzadas adecuadamente para reconocer qué es lo que hay que hacer y
porqué. No obstante, la ejecucidon de la gestién de la sostenibilidad urbana, tal y como se
describe en los estamentos de toma de decisiones a nivel europeo, posee varios desafios para
quienes toman las decisiones a nivel nacional y local. Es el “como" la pregunta a responder
para transformar las ambiciones en acciones y resultados a nivel local.

Ill

El SIG proporciona una respuesta a esta cuestion del “cdmo". El objetivo primario de esta
introduccién al SIG son los politicos y funcionarios que trabajan con asuntos vinculados a la
sostenibilidad en las ciudades y regiones.

Para informacién detallada y casos de estudio ver www.localmanagement.eu

La introduccion de las siguientes paginas se divide en dos secciones. Comienza con un breve
vistazo sobre el modelo de un SIG con sus cinco pasos y dos elementos entrecruzados. A través
de breves ejemplos, se ilustra cdmo las ciudades han implementado los pasos del SIG. La
segunda seccidon muestra los beneficios de trabajar con un SIG. Al final de este material, se
exponen los requisitos minimos concernientes a contenidos y procesos que garantizaran la
calidad del sistema de gestion.

El Sistema Integrado de Gestion en pocas palabras

El complicado sistema que comprende a las ciudades y regiones necesita gestionarse en todos
sus niveles. Por citar unos pocos ejemplos: la economia, el sector social y el particular, son
gestionados de una forma o de otra. Conducir tareas individual y sectorialmente, no obstante,
es generalmente ineficiente y conlleva a una creciente carga laboral con débiles resultados.

Reorganizar e integrar las practicas existentes, planes y estrategias bajo un solo timén — el
Sistema Integrado de Gestion (SIG) — sistematizard la labor, acrecentarad la eficiencia y
proveera de un buen nimero de balances positivos.

Eso dirigird todos los recursos disponibles hacia las metas definidas y asegurard la
transparencia y los principios democraticos de quienes tomen decisiones. En el SIG, el esfuerzo
perdido en varios sistemas paralelos de gestion puede ser transformarse en una mayor
sostenibilidad.

De esta forma, el SIG consiste en cinco pasos repetidos en ciclos anuales. A pesar de esto, se
precisa de una revision completa en cada nuevo periodo electoral, y preferiblemente al
principio del mismo - a menos que la evaluacion de logros y resultados anuales sugiera una
reconsideracioén previa.

En cualquier paso del ciclo, debera considerarse su propuesta e impacto inmediatos sobre lo
que vendrd y los prerrequisitos para seguir adelante. El ciclo comienza con una revisidn en la
que se mapea el estado actual de los factores de la sostenibilidad en la ciudad. En el paso
siguiente, se fijan los objetivos identificados como prioritarios y como resultado de la revision.
El compromiso politico es necesario a través del ciclo, pero serd crucial cuando se defina el
resultado esperado como, por ejemplo, el programa estratégico, que debe ser aprobado por el
consejo de la ciudad.

Completar cuidadosamente los pasos que prepararan el escenario para implementar las
acciones reducird notablemente el riesgo de dificultades durante la implementacién. Después
de esos tres pasos del ciclo, se procedera a la ejecucion de las acciones prioritarias decididas
previamente. Las acciones tomadas seran monitoreadas durante su implementacidon para
poder recabar informacion sobre la funcionalidad del sistema.
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Durante el ultimo paso del sistema, la informacién recolectada es evaluada y utilizada para
informar sobre los éxitos y los posibles retrocesos del proceso, lo cual proporciona al
ayuntamiento una idea clara sobre cémo continuar en el préximo ciclo anual.

Es necesario tener en cuenta dos elementos entrecruzados a través de los pasos del ciclo:
participacién y comunicacién, ademas de la puesta organizativa. Desde el momento inicial del
ciclo es importante planificar atentamente quienes estaran implicados en el proceso y en que
pueden contribuir. Conseguir tantos actores relevantes activos como sea posible reforzard el
interés comun y ayudard a lograr el éxito. Un correcto establecimiento del sistema de gestion
tendrd un impacto decisivo sobre el éxito de la iniciativa.

Es necesaria una gestion organizativa detallada para mantener unidos la entidad extensiva de
una ciudad y su gran numero de interesados en un camino comun hacia un area urbana cada
vez mas sostenible.

Se parte no obstante del supuesto de que no es posible lograr todo al principio. El modelo se
puede describir mds bien como un viaje en el que un paso sigue al otro, en donde las ciudades
y regiones tienen diferentes puntos de inicio. Una importante referencia para este viaje se
encuentra en los Compromisos de Aalborg de 2004, los cuales pueden ser considerados como
el marco tematico del sistema.

Otros marcos parecidos deberian ser apuntados y considerados, como por ejemplo el Marco
de Referencia para Ciudades Europeas Sostenibles o también procesos temdaticos como el
Pacto de los Alcaldes, referido a temas de clima y energia.

Revision del punto de partida

El primer paso importante del SIG es analizar las condiciones actuales de la ciudad en lo
referente a la sostenibilidad. El propdsito es crear o definir un marco de referencia para la
informacidn, y que servira mas tarde para fijar prioridades, objetivos y los indicadores para el
seguimiento o progreso. Los avances seran visibles solo si pueden compararse con los puntos
de partida.

Es al mismo tiempo un analisis de las razones o presiones que han conducido a la actual
situacién al mismo tiempo que del impacto de esas presiones en los distintos sectores de la
sociedad, la economia y el medio ambiente; teniendo ademds en cuenta las politicas y medidas
ya existentes.

Esta revision es una parte del SIG que se repite con regularidad y la cual deberia ser conducida
por un grupo de trabajo intersectorial. Determina el alcance geografico y tematico del SIG. Los
datos disponibles de todos los aspectos destacados de la sostenibilidad deberian ser
recolectados y estructurados. Aunque los datos no puedan ser despachados durante el primer
ciclo, servirdn para identificar las brechas existentes.

La revision del punto de partida deberia también mapear los requisitos legales, y los datos
concernientes a aspectos significativos a tener en cuenta, cuestiones y tendencias emergentes,
prioridades politicas, departamentos y organizaciones externas implicadas, instrumentos y
sistemas existentes, riesgos y oportunidades. Los Compromisos de Aalborg u otros
compromisos 0 procesos de seguimiento componen el marco de referencia recomendado para
la recoleccion de datos.

Las prioridades politicas pueden fijarse basandose en informaciones y datos disponibles sobre
la revision del punto de partida, y el primer programa estratégico también puede ser disefiado.

La revision del punto de partida se renueva por lo menos una vez en cada periodo electoral o
mas a menudo si la evaluacidén entonces sugiere una desviacién notoria de los objetivos o las
condiciones del entorno han cambiado sustancialmente si han emergido nuevas tendencias e
informacién.
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Un esfuerzo cruzado entre departamentos

La Ciudad de Kaunas es signataria de los Compromisos de Aalborg (CA) y ha sido una eleccion
natural para utilizar los CA como marco laboral tematico para la revisién del punto de partida
de la ciudad. El principal desafio de Kaunas ha sido que los diferentes departamentos
participantes en los procesos de la gestion ciudadana trabajan separadamente. Cuando se hizo
la revisidn del punto de partida, se realizé un grupo de trabajo interdepartamental.

El coordinador que supervisa el proceso reunié a los diferentes implicados para participar en la
preparacion de la revision del punto de partida, de tal manera que se abrié un debate acerca
de este proceso. Se confecciond una plantilla con el propdsito de facilitar la recolecciéon de
datos. Eso sentd las bases para un marco de referencia sobre la informaciéon que deberian
aportar los diferentes miembros del grupo de trabajo sus respectivos departamentos.

Se les solicitd una breve descripcion de cada drea temdtica de Kaunas, incluyendo: acciones ya
tomadas, documentos orientativos o guias/programas, legislacion relativa al tema,
personas/departamentos responsables en la ciudad, cooperacidon existente con las partes
interesadas y el resultado del trabajo ya realizado.

Con la mayor amplitud posible, a dichas personas se les pidié que definieran los indicadores ya
utilizados para controlar el progreso de las areas tematicas. El grupo de trabajo estuvo unido a
un taller en donde se discutieron los resultados de la revisién del punto de partida v,
posteriormente, el establecimiento de prioridades. La revisidon del punto de partida proveyé de
una revision del trabajo en materia de sostenibilidad en la ciudad de Kaunas y fue utilizado
como un documento director de sus futuras acciones.

Fijando Objetivos

El préximo paso es preparar el programa estratégico y el plan de accién. Estan basados en la
revisién del punto de partida y el analisis de prioridades en las que se focalizara el esfuerzo
durante el siguiente ciclo de gestion y, también, mas alla del mismo. Esos documentos definen
las ambiciones locales y/o regionales y ayudan a planificar la realizacién de las mismas.

Ndtese que este ejercicio de planificacidn se realiza para dar una idea de como se llega a tales
metas. Es distinto a cualquier otro proyecto formal o de planificacién del uso del suelo. Los
planes formales constituyen parte del paso Implementacion y Seguimiento.

Debe establecerse una visién comun para el desarrollo futuro de la ciudad en un proceso
participativo. Este ofrece metas a largo plazo por un periodo de 15-20 afios, equilibrando las
dimensiones medioambientales, sociales y econdmicas. La visidon debe ser alcanzable e
inspiradora y deberia hallar su punto de partida en las prioridades para encontrar un
apropiado campo de influencia y alcance.

Por su parte, el programa estratégico es el documento que fija los objetivos de medio plazo y
mide las prioridades ya pactadas. Dichas prioridades deberian ser descritas usando indicadores
como la herramienta principal de comunicacion dentro del SIG. Basandose en los indicadores,
se formulan objetivos medibles y relacionados temporalmente, que resulten de un balance y
una integracién de los recursos medioambientales, sociales y financieros.

Si en la revisién del punto de partida, se detecta la ausencia de algunos datos, el programa
estratégico debe incluir medidas para crear esos datos de referencia y sus correspondientes
indicadores.

Partiendo de practicamente todos los indicadores utilizados en Europa, se ha seleccionado la
"Bateria de indicadores clave para SIG" para dar orientacién a las ciudades y regiones. Dichos
indicadores pueden ser usados como base de partida a la que se deben afiadir datos clave y
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especificos regionales o nacionales para su consideracidon. Se puede acceder a la "Bateria de
indicadores clave para SIG" en el siguiente enlace www.localmanagement.eu.

El plan de accién se separa del programa estratégico en una perspectiva temporal de 1 a 3
afios. Debe tener objetivos a corto plazo derivados de objetivos a largo plazo y establecer
medidas para satisfacerlos. El plan de accién debe también definir claramente la distribucién
de recursos humanos y financieros, asi como las responsabilidades para implementarlos.

La participacion y cooperacidn son claves para lograr el éxito. Por lo tanto, involucrar a todas
las partes interesadas es esencial para fijar objetivos y para la planificacién de las acciones.

Visionario pero concreto

La ciudad de Vaxjo ha tenido una experiencia de varios afos ejecutando el sistema de gestidon
medioambiental ecoBUDGET. En el ecoBUDGET, los recursos naturales son gestionados de la
misma forma que los recursos financieros: los objetivos a largo y corto plazo se separan, y cada
departamento sugiere medidas a satisfacer en funcidn a su cuota de participacidon anual con
los objetivos. Esas medidas se debaten en una red medioambiental para intercambiar ideas
entre los distintos departamentos que participan.

Para incluir los factores sociales y hacer el ayuntamiento mas sostenible, Vaxjo ha invitado a
comités politicos de igualdad de género, integracién, democracia y participacion para
integrarles en el trabajo. La aspiracién era desarrollar indicadores y objetivos sociales medibles
para cada comité. Esos objetivos fueron incluidos después en el presupuesto como factores
medioambientales ya ejecutados durante la implementacion de ecoBUDGET. Los comités
juegan un papel de elementos piloto en la expansién de una gestion medioambiental a una
gestion de la sostenibilidad. La meta de largo plazo es implicar mas dmbitos regulados usando
el modelo desarrollado junto con los comités.

Los indicadores sociales existen y, de hecho, son sometidos a seguimiento. Incluyen por
ejemplo: porcentaje de desocupacién juvenil, padres usando permiso de paternidad (%) o
participacion electoral en la ciudad (%). Algunos de los indicadores también tienen una meta
para 2015. Por ejemplo, en 2015, el 40% de los padres deberian hacer uso de su permiso de
paternidad. El porcentaje en 2006 era del 20%.

Compromiso politico

El compromiso politico es critico y necesita ser asegurado a lo largo de todo el proceso. Debe
ser visto como una fuerza conductora que estimula el ciclo de gestion. Por tanto, debe
conseguirse desde el principio del proceso, cuando la idea de la implementacién del Sistema
Integrado de Gestidn esta en gestacion.

Una vez esta decisidn fundamental se concreta y han sido establecidas las capacidades y los
procedimientos para la gestién de respuesta al cambio climatico, se requiere de la decision
formal, por lo menos dos veces durante cada periodo de gestidn ya acordado, que suele ser de
un ciclo anual o bianual. En primer lugar,, al establecer objetivos politicamente vinculantes al
clima, y en segundo lugar, al evaluar los logros concluyendo el ciclo y asentando las bases para
el siguiente ciclo.

Durante el tercer paso, el programa estratégico debe presentarse ante el consejo con el
propdsito de ser aprobado y legitimado. Varias ciudades han elegido también aprobar el plan
de accién y la organizacion al completo de la puesta en marcha del Sistema Integrado de
Gestion. Es una buena idea alinear esta resolucidn formal y renovarla regularmente por el
consejo, junto con la decisidn financiera del presupuesto anual, para asegurar la toma de
acciones y la ejecucion de los proyectos.
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Si el Sistema Integrado de Gestidn no es aceptado y respaldado por los politicos y la alta
representacion ciudadana, el proceso de ejecucién puede no concretarse debido al alto nivel
de desconfianza e inaccion resultante para su implementacion.

Los grandes grupos politicos, incluyendo el alcalde, concejales y otros politicos, asi como las
diferentes partes interesadas y el publico en general no sélo deberian ser informados sino que
deberian también estar integrados en la preparacion del programa estratégico y el plan de
accién. El debate es un requisito, y ademas permite encauzar la necesaria aprobacion politica
del programa estratégico por el consejo (junta municipal) para ganar legitimidad.

Superando desafios y soluciones prometedoras

La ciudad de Lahti ha tenido programas medioambientales desde finales de los afos setenta y
la primera politica medioambiental se lanzé en 1996 como parte del primer Sistema de
Gestion Medioambiental (SGM) moderno y para toda la ciudad. Pese a eso, cada consejo de la
ciudad decidié su propia politica medioambiental y en los uUltimos cuatro afios se han dado
importantes pasos en la gestion del desarrollo sostenible.

Al ejecutarse politicas medioambientales/sostenibles se han encontrado dos grandes desafios:
escasez de recursos y carencia de integracién. Debido a los precarios recursos, las
oportunidades para coordinar SGM y SGS (sistema de gestion social) podrian ser inmejorables,
con disponibilidad de fondos externos.

Como parte del trabajo medioambiental regular (desde el punto de vista administrativo), los
esfuerzos hechos fueron modestos en relacién a lo que considerariamos un progreso
satisfactorio, surgiendo la duda sobre si la coordinacién SGM/SGS deberia ser efectuada por la
administracién central de la ciudad o por un determinado departamento.

El segundo desafio fue la dificultad de integrar las politicas de diferentes areas. Aun tenemos el
desafio en cuanto a la interpretacidon de lo que verdaderamente es el desarrollo sostenible
dentro del trabajo que realizan los departamentos y demas interesados locales.

El consejo de la ciudad de Lahti firmé los Compromisos de Aalborg (CA) en otofio de 2007. La
revisién del punto de partida de los CA se publicé en 2009 y el programa de objetivos y
acciones quedd encauzado para ser aprobado por todas las comisiones sectoriales de la
ciudad.

Dicho programa se prepard como parte del proyecto "The Baltic 21 Eco Region" (La Eco Regién
Baltica 21), y ha tenido una cooperacién muy amplia de funcionarios representantes de los
departamentos social y sanitario, educativo, cultural y técnico, y medioambiental.

También, la reciente estrategia general de la ciudad apoya en gran medida y particularmente
los aspectos ecoldgicos del desarrollo sostenible. Una posibilidad para mejorar el nivel de
integracion es el sistema comun de gestidn que sera adoptado por la organizacion entera de la
ciudad en los proximos afios.

Implementacion y seguimiento

Con la implementacion del programa estratégico y el plan de accién, el ciclo de gestidon alcanza
su verdadero nucleo: todas las evaluaciones precedentes, el establecimiento de objetivos y la
planificacion tienen el objetivo global de mejorar la forma en funciona la ciudad en términos
de desarrollo sostenible. La ejecucidon es una tarea que demanda, en términos de organizacion
y coordinacién, de todas las acciones paralelas que normalmente se posicionan en un entorno
con responsabilidades descentralizadas.
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Para transformar las medidas delineadas en el plan de accién en proyectos, se requiere un
buen nivel de planificacion de cada proyecto que incluya planes de trabajo, roles y
responsabilidades claras para cada accién individual.

Dichos proyectos tienen caracteristicas diferentes dependiendo del asunto y el objetivo a
alcanzar, por ejemplo: proyectos de infraestructuras, medidas de construccidn y de disefo, uso
de suelo o planes de movilidad, medidas de adquisicidn, campafias de informacién y
concienciacion, etc.

Una condicion crucial para implementar el plan de accidn es una sélida comunicacién con una
integracién exitosa de todos los actores basandose en un enfoque participativo y un sistema
organizativo sélido. La cooperacién con y entre las partes interesadas asegura que los
diferentes actores se identifican plenamente con el proceso de ejecucion.

Por tanto, la implementacién se basa en una buena "base", formada a través de la
combinacion del plan de accidn, el sistema organizativo y, sobre todo, del resultado de una
comunicacion efectiva y de una participacién activa. La aprobacién del plan de accién por
parte del consejo de la ciudad podria ser un factor determinante de éxito que legitime
acciones, otorgandoles la prioridad necesaria.

En paralelo, y con el fin de poder medir y reportar resultados, deberia supervisarse de forma
apropiada la ejecucion del programa estratégico y de su plan de accidon, e informar a los
politicos, lo cual les permitira comprobar que las acciones han sido ejecutadas con buenos
resultados. Esto significa que la supervision tiene dos aspectos: la ejecucién de acciones y sus
impactos.

Los impactos medioambientales, en algunos casos, solo se visualizaran en periodos
prolongados. En todos los demas casos, la seguimiento permitird efectuar medidas correctivas
cuando haya una desviacion del plan de accién o de sus objetivos. Una vez mas, para activar la
supervisioén, las acciones necesitan depender de objetivos basados en los indicadores definidos
dentro del programa estratégico.

Una herramienta para empleados

La Ciudad de Estocolmo posee 782.000 habitantes y da empleo a cerca de 49.000 personas. La
"Vision Estocolmo 2030" es el documento de referencia que abarca todas las acciones tomadas
por toda la administracién. La visién ha sido dividida en numerosos programas y objetivos con
los que todos los departamentos, distritos urbanos, escuelas y compafias municipales
necesitan relacionarse a la hora de planear sus actividades.

Es una ardua tarea saber qué programas deben unirse y cdmo hacer acciones seguras de tal
manera que departamentos y distritos no se superpongan los unos con los otros. Para los
politicos, es ademds todo un reto poder lograr una vision de cdmo sus decisiones estan siendo
ejecutadas en cada parte de la administracién ciudadana.

El Sistema Integrado de Gestion en Estocolmo era original y, en un principio, se utilizaba para
manejar las comisiones presupuestarias y no los programas a largo plazo. A pesar de ello,
durante 2007 el SIG fue mejorado en profundad para incluir objetivos de los programas a largo
plazo. Como apoyo, Estocolmo generd una herramienta web administrativa conteniendo las
visiones, indicadores y objetivos.

A partir del otofo de 2007, cada persona que trabajaba en la administraciéon ciudadana
desarrollaba su planificacién anual con dicha herramienta web. Ademas, la herramienta
ademas constituyd un apoyo para los esfuerzos de seguimiento. La recoleccién de datos se
realiza tres veces por afio. El desarrollo del SIG de Estocolmo esta proveyendo una base mejor
y cada vez mas transparente para la implementacién de politicas.
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Hacia un plan participativo para el clima
El municipio de Padua estd tomando una accién ejemplar para responder al cambio climatico.

La ciudad ha firmado el Pacto de Alcaldes y ha desarrollado, de una manera participativa, el
Plan de Accién para una Energia Sostenible y Clima para la ciudad de Padua a través del apoyo
del proyecto LIFE+ LAKS, aplicando los resultados obtenidos en el grupo de trabajo "Agenda
Local 21 para Kyoto" de la  Asociacién Italiana  Agenda 21  Local
(http://www.a21italy.it/gdl.php), coordinada por la misma ciudad.

El Plan de Accidn marca el objetivo de reducir las emisiones de CO2 al 20% en 2020, con
respecto a 2005, el cual esta previsto pueda lograrse a través de las siguientes estrategias:

1) Nuevas energias "CO, cero";

2) Una ciudad mas verde con energia mas eficiente;

3) Servicios e infraestructuras con energia mas eficiente;
4) Una ciudad con mejor movilidad;

5) Una economia con bajas emisiones;

6) Adaptacion a un clima cambiante.

Al definirse el Plan de Accién, se enfatizdé especialmente la implicacidon activa de todas las
partes locales interesadas, en continuidad con la experiencia del proceso de Agenda Local 21
(PadovA21). Entre 2006 y 2007 ya se habian recogido ideas y propuestas de los actores
vinculados al tema de la energia a través de un "Plan de Accion”participativo para el Ahorro
Energético y la promociéon de “Energias Renovables" conteniendo mds de 70 acciones
concretas.

Tales propuestas, junto con las politicas energéticas de la administracién municipal y los
contenidos del Plan de Usos del Suelo (Plan General), fueron asumidas en un Plan de Energia
Operativa, un documento técnico preparatorio para el Plan de Accién de Energia Sostenible y
Clima. Durante 2010, se creé un grupo de trabajo especifico de "eficiencia energética y
energias renovables", compuesto por ONG medioambientales, asociaciones sectoriales y
organizaciones profesionales.

También se realizaron reuniones especificas con las partes interesadas desde el lado
institucional (cdAmaras de comercio, asociaciones industriales, compaiiias de salud, servicios de
utilidad publica, etc.) con el fin de presentar y revisar el Plan de Accidn.

Dicho plan ha sido aprobado por el consejo de la ciudad el 6 de junio de 2011 (Decision del
consejo de la ciudad nimero 2011/0048).

Evaluacion y resultados

Después de una fase intensiva implementando actividades y con los resultados del
seguimiento, es el momento de hacer un paréntesis y, junto con otros actores, evaluar lo que
se esta logrando. La informacion recolectada a través del seguimiento es utilizada para
examinar ambos resultados, los de la implementacién y los de la marcha del ciclo de gestidn.

La evaluacidn y resultados es el ultimo paso del ciclo, pero proporciona la base para iniciar un
nuevo afio con un nuevo ciclo, ya que analizan lo que ha ocurrido durante el afio con el fin de
entender por qué las cosas pudieron darse de una determinada manera o fallar. Ademas,
proporciona a los politicos una base para la toma de mas decisiones concernientes a los
objetivos y acciones para el proximo afio.

La evaluacién y resultados proveen a las partes interesadas, incluyendo al publico en general,
de un informe acerca de lo que ha hecho la ciudad y cdmo ha logrado satisfacer sus objetivos.
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La importancia de este paso reside en la decision del consejo ciudadano sobre cémo actuar
sobre la base de los resultados del proceso de evaluacién. ¢Cémo se utilizara el conocimiento
obtenido para adaptar o fijar los objetivos a corto plazo en el préoximo afio? ¢Qué acciones
deberian ejecutarse el préximo afio? ¢Hay necesidad de modificar la revisidn del punto de
partida a causa de cambios significativos en la ciudad o en sus alrededores? En cualquier caso,
se deberia tomar una decision comenzando asi un nuevo ciclo anual.

Haciendo visible el progreso

El sistema supervisor del desarrollo sostenible de la ciudad de Turku representa un esfuerzo
conjunto entre los departamentos ciudadanos, compaiiias y oficinas regionales. Es también
parte del sistema supervisor de las seis ciudades mas grandes de Finlandia y una parte
importante del SIG de Turku.

El Informe de Desarrollo Sostenible anual evallda la ejecucién de las politicas de desarrollo
sostenible de la ciudad. Se produce en colaboracién con varios departamentos y empresas de
la ciudad y las oficinas regionales. Una parte principal del sistema de evaluacién y resultados es
también el Seminario Anual de Desarrollo Sostenible, donde los politicos y funcionarios locales
se relinen para discutir las experiencias del ultimo afio.

Los elementos principales del informe de desarrollo sostenible son la politica de desarrollo
sostenible de Turku, indicadores ecoldgicos, informes medioambientales e indicadores sociales
y de desarrollo sostenible en los departamentos. El informe completo esta disponible en la red
y el resumen ejecutivo también seencuentra impreso. Después de la discusién en la Junta
Ejecutiva de la ciudad, el informe va al onsejo ciudadano y a todos los comités politicos para
posteriores discusiones y decisiones.

Desarrollo organizativo

La gestion integrada no puede funcionar sin procesos estructurados. Un sistema en si mismo
no puede funcionar sin personas detras del mismo. Un SIG requiere de gente que conozca sus
responsabilidades y que trabaje unida hacia metas en comun, adhiriéndose al plan vy
contribuyendo a mejorar continuamente su desarrollo. De hecho, la gestion, en su nucleo, es
comunicacién estructurada entre personas.

Varias ciudades ya tienen elementos de un sistema de gestién medioambiental (SGM) en el
lugar, o bien han fijado procedimientos que las habiliten para cumplir requisitos legales. Sin
embargo, es raro hallar un desarrollo organizativo que conecte todas las responsabilidades
directas y aspectos indirectos de una autoridad local respecto al medio ambiente o el
desarrollo sostenible.

La estructura del SIG debe incorporar y hacer uso de la estructura ya existente dentro de la
administracién municipal y fortalecer las capacidades vinculadas a la sostenibilidad en las
personas que participan, acerca de las reglas de comunicacién, responsabilidades y los
procesos para la toma de decisiones. Las partes clave del desarrollo organizativo son un equipo
coordinador y una junta de coordinacién interdepartamental. Es preferible que el equipo
coordinador esté formado por la administracidn central para gestionar mejor la coordinacion
del sistema. La junta coordinadora es responsable de supervisar el SIG entero.

En este sentido, el desarrollo sostenible es un objetivo desafiante y complejo que exige
conocimiento especifico y actualizado. La formacion de capacidades para el personal
involucrado es, desde aqui, un importante aspecto dentro del desarrollo organizativo.

Uniendo las piezas

Cuando el EMAS (Eco Management and Audit Scheme, en inglés: Plan de Eco Gestidén y

Auditoria) fue puesto en marcha por primera vez en Lewes, era evidente que no solo el
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desarrollo medioambiental necesitaba gestionarse, sino que ademas el personal necesitaba
estar implicado y tener voz en un grupo directivo.

Los directores de los departamentos tenian la responsabilidad del desarrollo medioambiental,
pero la gestidn del dia a dia fue delegada a un representante departamental. Ellos se reunian
cada cuatrimestre en un Grupo Directivo Medioambiental (GDM) mas amplio con el fin de
coordinar el EMAS. Dicho grupo era presidido por el Director de la Salud Medioambiental
(DSM) y el rol de Secretario lo asumia el Coordinador Medioambiental (CM).

El CM informa entonces al DSM. EI CM también ejecuta la Politica Medioambiental del
Consejo, produce la Declaracion Medioambiental, etc., adicionalmente al desarrollo
organizativo formal. Lewes cuenta ademas con un sistema de Eco monitores voluntarios en
cada departamento.

Al expandir el EMAS y para incluir una mayor dimension de la sostenibilidad, se establecié un
pequeno equipo de funcionarios para dedicarse al desarrollo sostenible. Se le conoce como
Unidad Dedicada a la Sostenibilidad. Su prioridad es desarrollar practicas de sostenibilidad y la
estrategia de Comunidad Sostenible del Distrito de Lewes dentro de la organizacién y a través
del area.

Cuando los verificadores externos auditaron el consejo, remarcaron el "consenso" del personal
en el programa medioambiental de Lewes. Un desarrollo organizativo fuerte y bien establecido
ha facilitado en gran medida la expansién del sistema para incluir otras dimensiones de la
sostenibilidad.

Participacidon y comunicacion

Una participacién apropiada es un principio clave de la gestién de la sostenibilidad. No hay
aplicaciéon efectiva sin aprobacién, entendimiento, deseo, interés, conciencia y reconocimiento
de los beneficios y responsabilidades entre los diferentes actores.

Adicionalmente, wunas responsabilidades gubernamentales y unos recursos locales,
normalmente ambos limitados, demandan una asociacidon efectiva con ciudadanos y otros
actores interesados. Para lograrlo, es necesaria una estrategia de comunicacidn efectiva y una
participacioén activa. Los actores mas relevantes se definen en términos de si se ven afectados
por el tema o afectan al tema, poseen informacidn, recursos y experiencia necesarios, asi
como instrumentos de control para la implementacion.

Partiendo de este conocimiento, la ciudad puede obtener una visidon general del rol de cada
actor en las distintas fases o escenarios. Este conocimiento se utiliza ademas para fijar reglas
de como integrar a las partes interesadas mas relevantes en todos los pasos del SIG. Al se las
reglas publicas, dichos interesados se mantendran informados acerca de cuando serdn
involucrados y cdmo pueden ser parte del disefio de una ciudad sostenible siguiendo la
implementacidn del SIG.

Una vez integrados los actores o interesados, es necesario ser claro acerca del trato de la
comunicacién dentro y fuera del sistema. La comunicacién y la participacion son los pasos
fundamentales que inician y dan el poder a la ejecucién del SIG y estdn muy relacionadas con
el desarrollo organizativo. El nivel y, por ende, el éxito del intercambio de ideas y enfoques a
través de los grupos laborales interdepartamentales, asi como la cooperacién entre areas
regulatorias, es un resultado de la participacién y comunicacion.
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La voz de los ciudadanos

Entre 2005 y 2006 se involucré a mas de 1.000 ciudadanos en el proyecto para la creaciéon del
Plan de la Ciudad de Ludwigsburg - Oportunidades para Ludwigsburg - y para la visidn para su
ciudad. :as fuentes iniciales de ideas para los temas centrales del plan fueron los talleres de
trabajo con las principales partes implicadas en la toma de decisiones y las entrevistas
telefénicas con ciudadanos. Dos conferencias para promover un didlogo de futuro visionario
con la participacion de diversos grupos de ciudadanos y demas partes interesadas dieron como
resultado recomendaciones y sugerencias para proyectos y medidas.

Desde el punto de vista de la gestion, el trabajo ha sido realizado por dos competentes
miembros del equipo que han gestionado enteramente la organizacién del proceso de
desarrollo y participacién de la ciudad. La guia y el trabajo conceptual fueron realizados por un
grupo de control junto con el alcalde y un vice-alcalde. Debido a su éxito, las Conferencias para
la busqueda de didlogos futuros permaneceran como parte de la planificacién del futuro de
Ludwigsburg.

El plan resultante sera la herramienta para la orientacion estratégica y del desarrollo futuro de
la ciudad y serd actualizado cuando sea necesario. Satisfacer los objetivos requerira la
cooperacion continua entre todos los departamentos de la administracion local.

El objetivo global es que el desarrollo sostenible - en los campos de ecologia, temas sociales,
economia y participacion ciudadana - sea la meta de la administracién y del consejo de la
ciudad.

Repitiendo el ciclo y expandiendo el sistema

Con los cinco pasos y dos elementos entrecruzados completados, el trabajo con el SIG esta en
marcha, y con él, un nuevo estilo de trabajo. En todo caso, el proceso anual constituye una
evaluacion continua, resefia y mejora, ya que no es posible hacer absolutamente todo en el
inicio. El modelo sugiere un enfoque dinamico en donde las ciudades empiezan con algo
modesto que van expandiendo con el tiempo.

Esa expansion se centra en tres ejes:

1) Expansion territorial: la aplicacién del SIG al drea urbana entera con la seleccion de
indicadores apropiados y objetivos.

2) Expansion de actores: la cooperacién con todas las partes interesadas y relevantes en
la ciudad y entre sus vecinos.

3) Expansion de sus dimensiones: la integracién de todas las dimensiones de la
sostenibilidad con el sistema de gestion.

Se han dado algunos pasos sobre una base anual, pero una revisién completa solamente es
necesaria cada 3-5 afios y, al menos, una vez finalizado un periodo electoral, a no ser que los
cambios a su alrededor exijan una completa revision de la orientacion estratégica de la ciudad.

En este sentido, se sugiere hacerlo al principio de la legislatura para incorporarlo al su
programa de gobierno. Mas adelante se muestra un ejemplo de un ciclo completo de tres
afios, ejemplificando qué es lo que se hizo en una ciudad durante ese periodo de tiempo. La
imagen intenta mostrar lo que ocurre en una ciudad en un afio a través del seguimiento de
varios temas.

La puesta en marcha del sistema lleva una cantidad de tiempo considerable, a menudo mas de
un ano, tal y como se mostrara en el ejemplo.
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¢Cual es la diferencia con los sistemas de gestion medioambientales tra-
dicionales?

Los cinco pasos del SIG cumplen los requisitos de la ISO 14001 y EMAS. Pero el SIG gestiona
mas alld de los aspectos relacionados con el medio ambiente, y se enfoca principalmente sobre
aspectos estratégicos dentro de la responsabilidad y/o influencia de una autoridad
local/regional - los llamados aspectos "indirectos" dentro de EMAS e ISO 14001 — en vez de la
mejora de los asuntos concernientes a "tareas domésticas", tales como la reduccién del
consumo energético dentro de la propia administracidn. Por esta razén el SIG tiene que estar
organizado con un enfoque centralizado dentro de la gestién de la ciudad, y no en un solo
departamento, como ha ocurrido a menudo en el caso de sistemas tradicionales de gestion
medioambiental.

La aprobacién del programa estratégico y la puesta en marcha desde el punto de vista
organizativo por parte del consejo de la ciudad en su cardcter de organismo superior con
poder de decisidn, representa uno de los requerimientos minimos del SIG. La involucraciéon
activa de los politicos clave en la definicién de los objetivos y en el seguimiento, en linea con
los ciclos anuales presupuestarios, asegura el compromiso politico, la legitimizacién y la
maximizacion de su impacto.

Mientras que la coordinacidn se realiza dentro de la administracidn local, los objetivos y metas
deben ser alcanzados a través de una variedad de actores incluyendo los departamentos
estratégicos, compaiiias privadas y otras partes interesadas relevantes.

Por tanto, la participacién activa en todos los principales componentes del SIG es también un
requisito minimo. Esos y otros requisitos minimos acerca del contenido y el proceso han sido
seleccionados en un cuidadoso proceso para garantizar la calidad del SIG.

Ejemplo del ciclo de gestion

1) Asignacion de un equipo coordinador y de una junta coordinadora interdepartamental.
2) Definicién del alcance inicial.
3) Decisidn politica para implementar un SIG.

4) Recoleccidn de datos para el andlisis de las bases iniciales. Establecimiento de grupos
de trabajo.

5) Finalizacion de un primer analisis de las bases iniciales.

6) Grupos de trabajo para la comunicacion sobre la revision del punto de partida dentro
de la administracién y con los politicos. Se entrega informacién a las partes interesadas
y al publico.

7) Grupos de trabajo para establecimiento de objetivos y planificacién de acciones con
los distintos actores.

8) Preparacion del programa estratégico para la aprobacion del consejo de la ciudad.

9) Decisidn acerca de objetivos a corto y a largo plazo en el consejo de la ciudad al mismo
tiempo de la aprobacidn del presupuesto financiero.

10) Preparacion de un Plan de Accidn con medidas concretas.

11) Comunicacion continua con politicos en preparacion para la decision a tomar dentro
del consejo de la ciudad.

12) Asignacion de responsabilidades para la implementacién y supervision. Confirmacion
de los socios externos (actores).

32



Estrategia Lanzarote 2020 — Por un Desarrollo Ambientalmente Sostenible

13) Inicio de la implementacion.
14) Informe de seguimiento a mitad de afio.
15) Solicitudes de informacion como aporte para la evaluacion anual.

16) Informe de evaluacién desde el consejo de la ciudad. Se vincula al mismo tiempo con
el presupuesto financiero, ajustes de objetivos y/o acciones. Decisiones para el
ciclo/afio siguiente.

17) La implementacidn continda. Acuerdos reconfirmados con los distintos actores.
18) Informe de evaluacién desde el consejo de la ciudad.

19) Actualizacidn de la revision del punto de partida y el comienzo de un nuevo ciclo de
gestion.

20) Afo 1, 2, 3.

Los beneficios del Sistema Integrado de Gestidn (SIG)

Las ciudades necesitan una herramienta estratégica que las ayude a acometer sus desafios de
forma mads eficiente. El Sistema Integrado de Gestidn (SIG) responde a sus necesidades, vy
funciones, asi como a la estructura existente en las ciudades.

Las experiencias previas estan resumidas en las siguientes seis buenas razones para
implementar un Sistema Integrado de Gestion:

1) Mejora de la capacidad de gobernabilidad.

2) Incremento de la eficiencia y efectividad de la administracidn publica local y regional.
3) El gobierno local se convierte en un modelo a seguir, inspirando a otros.

4) Mejora de la coordinacion de los servicios municipales.

5) Incremento de la competitividad.

6) Mayor seguridad para las generaciones futuras (justicia intergeneracional).

A pesar de que las ciudades en diferentes paises poseen estructuras, tareas y enfoques
variados, tienen algo en comun; presentan un marco de referencia para la democracia local.
Eligen politicos, quienes son los responsables de la calidad de vida ciudadana y de la gestion
dentro de los limites administrativos de cada ciudad.

Las ciudades han utilizado desde siempre instrumentos y herramientas para conducir mejor su
trabajo.

No obstante, dadas las condiciones cambiantes del mundo actual y la velocidad de dichos
cambios, incluyendo los desafios del cambio climatico, los enfoques tradicionales de largo y
corto plazo son claramente insuficientes para frenar el problema.

En lo referente al medio ambiente, algunas ciudades utilizan sistemas de gestidon
medioambiental (SGM) tradicionales tales como I1SO 14001 y EMAS. Sin embargo, la forma en
que los mismos han sido implementados por distintas ciudades ha evidenciado deficiencias en
la focalizacién del area urbana versus los aspectos indirectos, falta de compromiso politico e
incapacidad para llegar a una clara dimension en lo referente a la sostenibilidad.

Con lo cual, ¢Cual es el valor agregado de trabajar con el SIG? A continuacion se identifican
algunos de sus principales beneficios.
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Todas las fuerzas en la misma direccion

La meta del Sistema Integrado de Gestidn es proveer sostenibilidad. Y esta es, sobre todo,
integracidn. Incluye la integracidn de los sectores regulatorios, las autoridades en sus distintos
niveles de gobernabilidad, y las diferentes partes interesadas del sector privado,
representacién ciudadana, etc.

En el modelo de SIG, el concepto de desarrollo sostenible debe considerar el mantenimiento
de los recursos naturales como prerrequisito para volcar medios econdmicos y actividades en
pos del bienestar humano y una mejor calidad de vida.

Esta perspectiva percibe a los recursos naturales como "mecanismos de apoyo a la vida" y
como una base que permita progresar a la sociedad. Las actividades econémicas son una
forma de aprovechar tales recursos y constituyen la actividad humana que convierte
continuamente los recursos naturales en calidad de vida. No son simplemente précticas de
negocios sino que incluyen todos los aspectos de conducta econdmica de los seres humanos,
ocurra donde ocurra, sea el hogar, el espacio de ocio, la oficina, la ciudad o las empresas.

Todos ejercen su rol en estas actividades econdmicas. En este sentido, las actividades
econdmicas deben basarse en los derechos humanos (por ejemplo, libertad de
eleccion/accidn), y hacer que los valores de las actividades sean accesibles a la sociedad entera
con el fin de satisfacer sus necesidades.

En este contexto, necesitamos ser innovadores para lograr objetivos ambiciosos en los campos
del medio ambiente y de la sociedad. También necesitamos estar a favor de la innovacién, ya
gue nuestro medio ambiente estd cambiando rdpidamente. El acceso que hoy tenemos a una
mayor informacién deberia significar eso, poder modificar las decisiones que hemos tomado.

La integracién de consideraciones econdmicas, sociales y medioambientales es otro
prerrequisito para la sostenibilidad. Otras cosas importantes son la integracion de varios
niveles de autoridad y de gobernabilidad, asi como de herramientas e instrumentos y de
acciones de las distintas partes interesadas.

En todas y cada una de las ciudades debe iniciarse una discusién sobre lo que significa
sostenibilidad en términos practicos y dentro del contexto local versus los desafios globales.
Dado que la sostenibilidad es un compromiso a largo plazo, y que los desafios locales varian
con el tiempo a causa de un mundo que también cambia rapidamente, es necesaria la gestion
y el seguimiento de todos estos aspectos.

Esta herramienta de gestion SIG permite a las ciudades reconsiderar regularmente la definicién
de los desafios para la sostenibilidad local. Consecuentemente, permite también a las ciudades
trabajar con nuevos datos y nuevos analisis.

Lograr el cambio es un proceso de largo plazo. Por eso el sistema de gestion tiene que madurar
para que las personas involucradas se acostumbren de forma gradual a esta forma de trabajar.
La gestion de la sostenibilidad implica gestionar a las personas y, mas aun, la comunicacion con
y entre la gente, y no solo el medio ambiente, los recursos econémicos o la sociedad.

Consecuentemente, el efecto que el SIG produzca en la sostenibilidad serd el resultado de lo
exitosa que haya sido la gestion de los recursos humanos involucrados. Dado que, como ya se
ha sefialado anteriormente, el desarrollo sostenible representa un compromiso a largo plazo,
dicho desarrollo no ocurrird a través de proyectos de corto plazo y/o aislados.

Por el contrario, los proyectos tienen que ser parte de un proceso con una visiéon de largo
plazo, en la cual el SIG se establece como su base. Dentro del proceso de largo plazo, los
proyectos deben ser conducidos con el propésito de contribuir y apoyar esta base.
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Para analizar si una ciudad es exitosa con su labor de sostenibilidad, se requieren datos y
medidas. En ese sentido, los indicadores y objetivos que forman el nucleo del SIG para la
supervisién del desempefio y progreso, la evaluacién y logros de comunicacidn, entre otros,
son cruciales. Asi mismo, el desafio para una correcta identificacion y seleccidn de indicadores
son un componente natural, mientras se desarrollan nuevas formas de trabajar y pueden ser
ajustados como parte del proceso.

Un enfoque integrado hacia la gestion de una ciudad también contribuye a la reduccién de
riesgos de forma continua, y no solamente de forma especifica. Ello ayuda a prevenir
potenciales dafios o catdstrofes medioambientales, conflictos sociales, problemas legales con
los ciudadanos y, por ende, mejora la fiabilidad de la planificacidn de cara a los inversores, etc.
El enfoque integrado se considera por delante de las politicas generales de la UE, aunque se
complementa con éstas para lograr asi avances en la sostenibilidad local.

Por eso, el Sistema Integrado de Gestidn puede beneficiar a las ciudades cuando se solicite
apoyo financiero de la UE.

Todos los recursos en manos de los politicos

Los politicos son responsables de gestionar correctamente los recursos con los que cuentan
para asegurar una mejor calidad de vida a sus ciudadanos. Ello significa repartir los recursos
naturales, sociales y financieros en una manera eficiente, integrada y equilibrada. Todos ellos
son vitales para las ciudades y ellos necesitan ver con claridad la conexidn entre los mismos.
Tratarlos de manera aislada no permite un uso eficiente de los mismos. Y, de hecho, varios de
los servicios municipales se capitalizan a partir del acceso a recursos provistos por los
ecosistemas locales. El SIG contribuird y facilitara al balance entre los distintos recursos y la
integracion eficiente de todos ellos.

Los politicos son los que tomaran las decisiones y proveeran el marco general de referencia
para la ciudad. Al mismo tiempo seran quienes pongan a disposicion de la administracion local
los recursos necesarios para acometer las decisiones. Estas decisiones estaran basadas en
informacidn relevante y exacta acerca de la situacién actual.

Por tanto, es importante que dicha informacidon también sea transmitida a los politicos de
forma actualizada y regular para mostrar si sus decisiones han tenido o no el efecto/impacto
deseado una vez implementadas vy, si ellos mismos son un canal eficiente en el esfuerzo por
solucionar los problemas locales.

El SIG otorga un marco de referencia y trabajo estratégico para el desarrollo sostenible local,
en el cual los planes y programas relacionados con todos los aspectos relevantes pueden ser
incluidos y gestionados en una manera integrada. De esta forma, el SIG se presenta como una
herramienta centralizada e integradora dentro de la gestién local en vez de estar asociada
solamente a un solo departamento.

De forma similar a los presupuestos, el SIG es un proceso anual que se integra con el proceso
presupuestario para dar a los politicos la posibilidad de verificar continuamente no solo el
gasto financiero sino los efectos de sus decisiones sobre la sostenibilidad. De esta forma, ellos
cuentan con un instrumento de control que los asiste frecuente y criticamente en la revision
de sus planes, acciones, logros y desempefio.

Un enfoque ciclico de gestién como es el SIG es una opcidon mdas favorable ya que permite
ademads correcciones de medidas en forma proactiva en vez de reactiva, haciendo uso de la
informacidn disponible y cuando los datos asi lo sugieran.

35



Estrategia Lanzarote 2020 — Por un Desarrollo Ambientalmente Sostenible

Siena libre de carbdn 2015: El primer certificado provincial de reduccion
de emisiones de GEIl en Europa

Después de ser la primera provincia italiana que gana el certificado medioambiental ISO 14001
(en 2003) y una de las primeras en lograr el registro EMAS (en 2006), la Provincia de Siena
continla en su viaje hacia una gestidon efectiva, integrada y sostenible al establecer un
ambicioso objetivo: la meta de lograr un balance de emisiones cero para todo su territorio
para el final de 2015.

Para lograrlo, las herramientas empleadas son un Balance de Emisiones de GEl (gases de
efecto invernadero), anualmente calculado utilizando la metodologia IPCC y certificado de
acuerdo al estandar internacional ISO 14064 y varios proyectos de energia iniciados.

El territorio de la Provincia de Siena es el primer caso en Europa en el cual este tipo de Balance
ha sido extendido a un area de gran tamafio con una superficie de 3,821 km2, 36 municipios
con una poblacién de 270.000 habitantes y mas de 4 millones de turistas por afo. La estrategia
para lograr este objetivo incluye una variedad de acciones apoyadas por campafias de
comunicacion extendidas y basadas en la participacién activa de los 36 municipios.

Facil implementacion para administradores

Mientras los politicos tienen la maxima responsabilidad a la hora de tomar decisiones, las
mismas son implementadas por la administracion municipal, que tiene varias dareas
regulatorias y estd organizada en varios departamentos. Tiene a su vez muchas partes
interesadas, tanto interna como externamente, que incluyen a los ciudadanos, las ONG, las
empresas, la industria, los comercios, las universidades, etc.

Las ciudades vecinas y sus ciudadanos afectan también a la gestidn de la administracidon de una
ciudad vy viceversa, tanto como las autoridades nacionales y regionales influyen sobre los
niveles inferiores de la administracién. En suma, una enorme multitud de personas deberian
estar coordinadas hacia una misma meta.

Adicionalmente, cuando se analiza una ciudad y como estd gestionada, se detectan
encontrard un gran nimero de visiones, planes, programas, estrategias, planes de accion,
legislaciones, regulaciones nacionales, presupuestos, etc., lo cual, en ocasiones, da una imagen
dispersa que carece de coherencia. Por ello, resulta dificil entender como las diferentes areas
interactuan y se relacionan entre si.

Para una persona en un departamento, esto hace que le sea dificil entender como su rol
contribuye con los distintos planes, programas, estrategias, etc. En resumen, y como se ha
mencionado antes, buena parte de los desafios para una gestién urbana sostenible radican en
la capacidad de coordinacion y planificacidn con los distintos involucrados.

En este sentido, las ciudades que utilizan el SIG lo ven claramente como una herramienta
facilitadora de la necesaria coordinacidn arriba citada, que aporta una mayor coherencia. El
desarrollo organizativo del SIG es un motor que hace funcionar a todo el proceso. El hecho que
eso esté basado en pasos sistematicos y anuales le permite a la ciudad rebobinar
continuamente y reevaluar planes, estrategias y planes de accion, si fuera necesario.

Por su parte la cooperacidn interdepartamental es una parte calve del y para el SIG. Las
discusiones e intercambio de ideas y conocimientos entre las distintas profesiones es muy
importante para entender el valor del trabajo en otros sectores y cdmo el trabajo en un sector
afecta el trabajo de los otros.
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Una vez mas, el proceso anual provee el marco para comprender por qué, como y cuando se
debe impulsar el didlogo entre los diferentes sectores. También proporciona una mejor
comprensidon para el establecimiento de objetivos y su consecuente compromiso, al tiempo
gue asegura su implementacién y disminuye el riesgo de dejar planes en los estantes para que
vayan acumulando polvo.

La legislacion, seguimiento y estudio de las estadisticas a nivel regional, nacional y europeo
precisan de las ciudades para el seguimiento e informe de los datos que son luego elevados a
las distintas autoridades y organizaciones. Incluso los compromisos voluntarios por parte de
las ciudades precisan de informes de progreso. Sin embargo estos procesos de informe no
siempre estan bien armonizados, lo que crea el riesgo de estar realizando un doble trabajo en
diferentes sectores de la administracion.

La armonizacién de los servicios de seguimiento y de informe se puede lograr si se incluye en
el proceso centralizado del SIG.

Transparencia para partes interesadas y ciudadanos

Como ya se ha sefialado anteriormente, las ciudades estan normalmente limitadas en cuanto a
recursos e influencia. Teniendo eso en cuenta, la participacion es crucial para el éxito.
Consecuentemente, el SIG ofrece un marco de referencia para organizar los procesos
participativos, los cuales a su vez son el nicleo de la Agenda 21 Local (A21L) surgida en la
Conferencia de Rio en 1992.

Desde aquel tiempo, varias ciudades han trabajado ya con la Agenda 21 Local aunque en la
conferencia de Johannesburgo en 2002 se evidencié que los procesos de la A21L necesitaban
una revitalizacién. Hay una necesidad de pasar de la agenda a la accién. Incorporar los
procesos participativos como parte de un SIG le permite a la administracién ver déonde y cémo
dichos procesos se pueden utilizar en la gestidén estratégica de una ciudad.

Aunque haya varios métodos participativos, se requiere la facilitacién e integraciéon a los
procesos estratégicos de la ciudad para hacer una diferencia. El enfoque participativo asegura
una toma de decisiones transparente y sdélida y motiva a los ciudadanos a implementar su
cuota de objetivos y a evocar un cambio de las conductas/hébitos individuales.

El trabajo de desarrollar la sostenibilidad de una ciudad tiene que ser visible para todas sus
partes interesadas, incluyendo por supuesto a los ciudadanos, y no solo ver a los actores
internos de la administracién local. En ese contexto, para asegurar la ejecucién exitosa de
medidas sostenibles, la participacion activa de todos interesados locales es inevitable e
imprescindible.

Paralelamente, para un interesado es importante entender cudando y como uno puede tomar
parte de los procesos de la toma de decisiones de una ciudad, y también es fundamental que
pueda comprender la influencia que su propia participacién puede ejercer.

Como parte del SIG, las ciudades establecen reglas publicas y transparentes para la
participacién de todos las partes interesadas, las cuales contienen informacidn clara y directa
sobre cuando y cémo los interesados pueden participar y que influencia tiene su participacion,
y de cdmo son tomadas las decisiones, asi como de su seguimiento.

También otorga transparencia al analisis, siendo la base para la toma de decisiones derivadas,
por ejemplo, de la revisién del punto de partida. Al mismo tiempo, el establecimiento de
objetivos proporciona a los ciudadanos de una idea clara de las ambiciones de sus politicos.
Los mecanismos para el seguimiento les permiten comprobar el desempeiio de los mismos en
el camino hacia esos objetivos, asi como la forma y el impacto que esta teniendo la utilizacion
del dinero proveniente de sus impuestos.
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Todo eso conforma la verdadera base de la responsabilidad que los politicos electos tienen
hacia sus ciudadanos, al informarles sobre lo conseguido por ellos liderando la ciudad a través
de los pasos y objetivos definidos.

Gestionando lo local para dirigirse a la gobernabilidad global - multinivel

Analizando las posibilidades locales de acometer desafios regionales, nacionales, europeos y
globales como parte de la revision del punto de partida local, se brinda la oportunidad de
destacar el rol local en un mundo global. La ciudad es, de hecho, una esfera cercana a las
personas. Y al mismo tiempo esta esfera local es también parte de otras esferas, siendo
afectada por ellas.

Una ciudad tiene ciudades vecinas, y asi forma parte de una region, la cual a su vez forma
parte de un pais y éste de la UE, que a su vez, forma parte del mundo. Como sabemos hoy dia,
los desafios de la sostenibilidad son globales y los problemas no terminan en las fronteras
municipales. Sin embargo, es en las esferas locales donde se puede hacer mucho para incluir a
todas las demas, y trabajar todos juntos para enfrentar los desafios globales. En ese sentido el
SIG necesita y puede facilitar esta conexién entre los desafios locales y los globales.

Para el efecto, el SIG proporciona un mecanismo de seguimiento para visualizar el impacto del
nivel local en el nivel global. Cuando los servicios de seguimiento e informe sean armonizados
al nivel local, los niveles regional, nacional, europeo y global tendran un acceso mas facil a los
datos locales y podran utilizarlos como un aporte a su trabajo y sus estrategias.

Para poder alcanzar tales objetivos, que se ven afectados por agentes externos, las ciudades
deben hallar varias estrategias que aseguren que los impactos internos y los de los municipios
y regiones vecinas puedan ser gestionados e integrados eficientemente. Cada ciudad debe
tener su propio SIG pero también debe establecer alianzas con sus vecinos para discutir sus
preocupaciones, coincidir en los objetivos y trabajar coordinadamente en las acciones y
proyectos que se llevan a cabo.

Alianzas en la Ciudad de Oslo

La Ciudad de Oslo se puede citar como ejemplo en este tema ya que esta hallando formas
eficientes para cooperar con las municipalidades vecinas, y a los niveles regional y nacional de
manera a hacer frente a los desafios en comun.

Las emisiones de gases de efecto invernadero en la regién de Oslo han aumentado en un 19%
desde 1991. Buena parte de ese incremento se dio en los Ultimos diez afos, primariamente a
causa del aumento del trafico por carretera. Las emisiones de gases de efecto invernadero por
parte de fuentes inmdviles permanecen estables.

Para combatir este problema, la ciudad de Oslo aprobd un paquete de acciones climaticas y
energéticas para la regidn del Gran Oslo en colaboracién con los condados de Akershus y
Buskerud, contando también con el apoyo del Ministerio de Medio Ambiente noruego. Dicho
paguete apunta a reducir las emisiones al 50% hacia 2030. Esos esfuerzos contribuyen ademas
con los compromisos de Noruega en el Protocolo de Kyoto.

Adicionalmente, la Comisién de la ciudad de Oslo ha decidido reemplazar el 95% de las estufas
que queman combustible en todas las dependencias municipales por estufas alimentadas por
biocombustibles o con sistemas de calefaccidn central. La ciudad también esta eco-certificando
a todas las agencias y unidades de servicio, las cuales reduciran el uso energético de aqui en
adelante a partir de medidas de ahorro concretas. De esta forma, la ciudad toma la delantera
dando un buen ejemplo para luego incluir al resto de la poblacién en este proyecto.
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¢Como conseguir que el SIG beneficie su ciudad? Con la guia online a la
gue puede acceder en www.localmanagement.eu

En el citado sitio web usted puede encontrar todas las directrices del SIG, asi como
herramientas, métodos y ejemplos de ciudades que han trabajado en el desarrollo sostenible
y el cambio climdtico. Preste especial atencidn al ciclo de gestidon y los pasos a seguir.

Ejemplos de ciudades y guias practicas sobre como empezar a trabajar con el SIG y mantener
el sistema funcionando estan disponibles para consulta y uso en su ciudad.

Igualmente, se han recopilado y seleccionado enlaces y recursos con mas informacién sobre
sistemas de gestidn, sostenibilidad, politicas de la UE y legislacién, participacidn e integracion
de actores e interesados y otros temas relacionados.

El material relacionado con el cambio climdtico ha sido desarrollado durante el proyecto
CHAMP (2009-2011), dentro del consorcio del proyecto constituido por la Unién de Ciudades
Balticas, ICLEI Europa, Ambiente Italia, Fundacién del Lago Constanza, Coordinamento Agende
21 Locali Italiane, Agencia Coordinadora del Desarrollo del Lago Balaton y la Asociacion
Finlandesa de Autoridades Locales y Regionales.
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¢Qué es la direccion de proyectos?

La direccién de proyectos es la aplicacién de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas a las actividades de un proyecto para satisfacer los requisitos del proyecto.

La direccién de proyectos se logra mediante la aplicacién e integracion de los procesos de la
direccion de proyectos y que son: Seleccién, Inicio, Planificacion, Ejecucién, Seguimiento y
control, y Cierre.

La direccién de un proyecto incluye:

Identificar los requisitos
Establecer unos objetivos claros y posibles de realizar
Equilibrar las demandas concurrentes de calidad, alcance, tiempo y costes

Adaptar las especificaciones, los planes y el enfoque a las diversas inquietudes y
expectativas de los diferentes interesados.

El Valor de los Procesos en la Direccidon de Proyectos

Entre los principales beneficios de la aplicacion de procesos en la direccidn y gestion de
proyectos podemos destacar los siguientes:

Incremento de las posibilidades de éxito.

Proveen una conexion directa entre la estrategia de la organizacién y los objetivos del
proyecto.

Un mejor uso y aprovechamiento de los recursos.
Mejoran la cultura organizacional.
Preservan el conocimiento en la organizacién y facilitan el aprendizaje.

Permiten un mejor control.

Ciclo de vida de los proyectos

El Ciclo de vida permite definir:

Qué proyectos estan alineados con la estrategia y la prioridad Project Steering
para llevarlos adelante (Comité Evaluador de Proyectos) andReviSw oM IR

Qué trabajo técnico se debe realizar en cada fase y quiénes
estaran involucrados (Inicio y Planificacion).

Project Cycle' ;
. Management

Trabajo a realizar, responsables, entregables y como cada pieza
y/o fase serd analizada, verificada y validada (Gestionar la
ejecucion).

Como controlar y aprobar cada fase (Monitoreo/Control y
seguimiento)

Qué acciones se deben ejecutar para dar por finalizado el proyecto (Cierre).
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Breve descripcion de cada fase del ciclo de Vida de los Proyectos

= Seleccion de Proyectos: a través de un Comité especificd que contribuye asi a una
utilizacion adecuada y mas eficiente de los recursos disponibles y cuyos proyectos se
seleccionan en funcién de su contribucién al cumplimiento de los objetivos
estratégicos y de las prioridades establecidas en los planes de accidn insular y locales.

Visién de la Organizacion

Estrategia Lanzarote 2020

Objetivos Estratégicos

Consejeriasy

Concejalias

Unidades de
Soporte

Programas
Activosy
Proyectos

Nuevas Ideasy
Oportunidades

BENEFICIOS para toda
la Comunidad

= |nicio: Define y autoriza el proyecto o una fase del mismo.

= Planificacion: Define y refina los objetivos, y planifica el curso de accién requerido
para lograr los objetivos y el alcance pretendido del proyecto.

= Ejecucion: Integra a personas y otros recursos para llevar a cabo el plan de gestion del
proyecto para el proyecto.

= Monitoreo y Control: Mide y supervisa regularmente el avance, a fin de identificar las
variaciones respecto del plan de gestion del proyecto, de tal forma que se tomen
medidas correctivas cuando sea necesario para cumplir con los objetivos del proyecto.

= Cierre: Formaliza la aceptacion del producto, servicio o resultado, y termina

ordenadamente el proyecto o una fase del mismo.

INICIO -

Principaleselementos para

definire iniciar el grupo de 3

procesos de Planificacion. Generalesy
Especificos ~ Objetivos

b4 Triple
ResultadoEsperado < Entregables Restriccion
-Alcance
b -Tiempo
Riesgos (primera -Costes

Primera aproximacion <—— aproximacion)

Perfil v

Coste Presupuestoy

Recursos

Disponibilidad b

. Calendariofirst draft
PrimeAdorrador (Tiempo) <
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Equipo de proyecto
Role
Responsabilidades

PLANFICACION

Planifica el curso de accién
requerido para lograr los objetivos,
analiza losdistintosinteresados
“stakeholders”, establece los grupos
de actividadesy su consecuente
desglose en tareas, selecciona las
herramientasa utilizary elabora un
primer calendario para integrar todo
lo anterioren lo que pasa a ser el
Project PLAN

Grupos de Actividades
y desglose en Tareas

Como guia fundamental

Matriz «<——

Para la ejecucion

EJECUCION

Integraa personasy otros
recursos para llevara cabo el plan
de gestidn del proyecto.
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b
Presupuesto Detallado
Recursos

Identificacidn y Andlisis de

w

b
Entregables

h 4

Matriz de Riesgos

Stakeholders

b d

Plan de Proyecto

Generales y
especificos

Resultado
esperado
Probabilidad

- 5 Impacto
Mitigacion
Contingencia

- —

Planes Subsidiarios
- Comunicacion

- Gestion de Riesgos

- Aseguramiento de la
calidad

- Control presupuestario

Reunidn Interna de
lanzamiento

Reunién de lanzamiento
con el Cliente o Sponsor

Aceptacién de
Entregables

Gestion de los Cambios

Reuniones de
Seguimiento

Informes de Progreso

-TOOLKIT
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MONITOREO Aplicar mediciones y calculo de
Midey supervisa regularmente ratios
losavancesy entregables, a fin de
identificarlas variaciones Analizar y proponer acciones

respecto del plan de proyecto correctivas

original, de tal forma que se
tomen medidas correctivas
cuando sea necesario y se Aprobar acciones e integrarlas al
cumplan los objetivos del =S

proyectosin desviarse del

(Gestion de Cambios)

Alcance.
Project Plan and Calendar Update
Implementar acciones
Informes de Progreso

Aceptacion de entregables

Formalizalaaceptacidondel
producto, servicio o resultado, y
terminaordenadamenteel
proyecto o una fase del mismo.

Gestion de Contratos

Reunién de Cierre formal del
proyecto

Identificacion de aciones que
puedan quedar pendientes

Implementacion de acciones y
responsable con calendario pre
establecido

Reunidn para Analisis de Lecciones
Aprendidas
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Interesados en el proyecto Stakeholders

Los interesados en el proyecto son personas y organizaciones que participan de forma activa
en el proyecto o cuyos intereses pueden verse afectados como resultado de la ejecucién del
proyecto o de su conclusion.

También pueden influir sobre los objetivos y resultados del proyecto. El equipo de direccién
del proyecto debe identificar a los interesados, determinar sus requisitos y expectativas y, en
la medida de lo posible, gestionar su influencia en relacidn con los requisitos para asegurar un
proyecto exitoso.

Tienen niveles de responsabilidad y autoridad variables en el proyecto, pero que pueden
cambiar a lo largo del curso del ciclo de vida del proyecto.

Elementos para el Analisis de Stakeholders

Los principales pasos para realizar un analisis de stakeholders incluyen:
= |dentificar todos los grupos que tendrdn un interés significativo en el proyecto.

= |dentificar los principales problemas de desarrollo u oportunidades que seran
direccionadas y/o consideradas.

= |nvestigar y definir su rol, distintos intereses, su poder relativo, y su capacidad para
participar.

= |dentificar posibles cooperaciones o conflictos en relacién entre los distintos
stakeholders.

Preguntas a Responder

Stakeholders y sus caracteristicas
basicas (Matriz)

1. Quienapoyael
proyectoy quiere
su éxito?

Quien podria
quererqueesto

fracasara? Interesesy Capacidady Acciones para

como se verian Y satisfacer sus
motivacion :

afectadosante . expectativasy
pararealizar )

un problemao cubrir sus

: cambios .
riesgo necesidades

Quien nos apoya
visible o
invisiblemente?

Quien se opone
visible o
invisiblemente ?

Quien/es se
benefician con
esto?

Quien pierdealgo a
consecuencia del
proyecto?

Fortalezas Debilidades
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El sistema de indicadores que se propone para informar sobre el estado y la evolucion de los
procesos de sostenibilidad a nivel municipal en Lanzarote complementa al sistema de
indicadores insulares de la Estrategia Lanzarote 2020 y, una vez consensuado por los
Ayuntamientos, debera ser incluido en las Estrategias Locales de Sostenibilidad Ambiental de
los diferentes municipios y calculado con una periodicidad anual.

La propuesta se basa en el Sistema de Indicadores Municipales de la Red Iberoamericana de
Observatorios de Sostenibilidad, que es una red coordinada por el Observatorio de la
Sostenibilidad en Espaia (OSE), entidad que ha liderado el proyecto en el marco del que se ha
desarrollado la presente Estrategia. La Red esta formada por 40 observatorios miembros de
Espafia, Portugal y Latinoamérica.

La seleccidn de los indicadores que se muestran a continuacion, asi como la metodologia para
su calculo, ha sido acordada en el marco del Grupo de Trabajo sobre Indicadores de
Sostenibilidad Local de la Red, siempre con el objetivo final de que los indicadores pudieran
ser calculados por un amplio conjunto de municipios, independientemente de su tamafio o de
su caracter urbano o rural, y de que la metodologia para su calculo fuese lo mas sencilla
posible.

El sistema se compone de un total de 48 indicadores agrupados en 6 ambitos relevantes para la
sostenibilidad local (entre paréntesis se muestra el nimero de indicadores propuestos para
cada uno de ellos):

1) Calidad de la matriz ecoldgica y territorial (9)
2) Movilidad (4)

3) Estructura econdémica (3)

4) Ecoeficiencia (10)

5) Las dinamicas sociales y la calidad de vida (16)
6) Sostenibilidad institucional (5)

Relacién de indicadores y metodologia para su calculo:

1.

= Proporcién de suelo no urbanizable y % de suelo no urbanizable que esta protegido
(dentro de un espacio natural protegido o como LIC o ZEPA)
= Superficie cultivada y % superficie con cultivos ecolégicos
= NUmero de acciones en marcha para la conservacion y/o restauracion del paisaje
= Grado de urbanizacidn:
o Hectdreas de suelo no urbanizable / hectdreas de suelo (urbano + urbanizable)
= Ritmo de crecimiento urbanistico:
o Hectdreas de suelo construido anualmente
= Potencial de crecimiento urbanistico:
o Hectdreas de suelo urbanizable /( hectdreas de suelo urbano) * 100
= Densidad urbana:
o Ne@ habitantes / hectdreas de suelo urbano
= Compacidad urbana:
o N 2 de viviendas / hectdreas de suelo urbano
= Compacidad de la edificacion:
o Volumen edificado (m®) / Superficie urbana (m?)
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= indice de motorizacién:
o Nudmero de Turismos/ nimero de habitantes * 1000
= Numero de viajes en transporte publico por habitante (calculable en aquellos munici-
pios con red interna de guaguas)
= Metros lineales de carril bici
= % de hoteles y/o complejos de apartamentos que ofertan bicicletas a sus clientes

= Diversidad de las actividades econdmicas:
o n 2de trabajadores por sector en %
= Localizaciéon de las actividades econdmicas (poblacién ocupada en PYMES):
o % de trabajadores ocupados en empresas con un tamaho mayor de 10
trabajadores
= Sostenibilidad de las actividades econdmicas:
o N 2empresas EMAS / n @ total de empresas
o N 2empresas ISO 14001 / n @ total de empresas
o N 2 empresas acogidas a sistemas locales de gestion sostenible / n @ total de
empresas
o N 2 cooperativas + sociedades anénimas laborales / n @ total de empresas

= Consumo de suelo:
o ha. sup. urbana / n @ habitantes
= Consumo de energia eléctrica total
= Consumo de energia eléctrica doméstica
=  Produccion de energia renovable por tipos (potencia instalada)
= Consumo de agua total
= Consumo de agua doméstica
= Total de agua reutilizada
= Calidad del agua de abastecimiento
= Generacion de residuos solidos urbanos
= Proporcidn de residuos recogidos selectivamente

5.1. Estructura social equilibrada

= Crecimiento de la poblacion:
o (poblacion afio n — poblacién afio n-1) / poblacion afio n-1) * 100
= Ratio hombres/ mujeres
= Grado de envejecimiento de la poblacion:
o (poblacion>65 afos/poblacion total) * 100
= |nmigracion:
o (poblacion inmigrante total / poblacién total) * 100
= Promedio de turistas diarios
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5.2.

5.3.

Bienestar social

Pobreza:
o % Poblacion por debajo del umbral de pobreza o % de familias con problemas
detectados de bienestar social.
Grado de desempleo, por géneros:
o (Poblacién en paro / poblacion activa) * 100
indice de dependencia de la sociedad:
o (Poblacién mayor de 65 afios + Poblacion menor de 16 / Poblacién activa) *
100
Accesibilidad a la vivienda:
o Evolucién del precio del suelo / Evolucién del precio del metro cuadrado
construido
o (para una mayor informacion este indicador se puede comparar con algun
indicador de consumo como el de la renta familiar individual disponible, y ver
qué cantidad de afos de renta hacen falta para pagar una vivienda de 100
m2).

Eficacia educativa

Grado de fracaso escolar en la ESO:
o (N 2alumnos que no superan la educacion bdsica / n 2 alumnos totales) * 100
Oferta de cursos de formacion profesional

. Calidad de los servicios sanitarios

NUmero de habitantes > 16 afios / nimero de médicos de medicina general en los
Centros de Asistencia Primaria
Lista de espera quirurgica

. Seguridad

Numero de delitos y faltas cometidas en el municipio (si es posible desagregado por
tipologia).

. Capital social

Entidades sociales activas en el municipio:
o N2de entidades y n? de personas asociadas en el municipio.
Tasa anual de crecimiento asociativo

Porcentaje de abstencion en las elecciones municipales
Medios para la participacion:

o Existencia de plan de participacion / N2 de acciones de participacion
Presupuesto municipales dedicados a medioambiente
Disponibilidad de A21L y grado de ejecucidn: acciones ejecutadas o en marcha / accio-
nes totales previstas) * 100
Acciones emblematicas de sostenibilidad:

o Sefialar la presencia /ausencia de equipamientos con energia limpia,
alumbrado publico adaptado, compra verde, recogida selectiva de materia
orgdnica, personal de educacion ambiental, programa de acogida de
inmigrantes, plan de conectividad ecolégica, dreas naturales de proteccion
local, plan de ahorro y eficiencia energética, plan de movilidad sostenible, plan
de ahorro de agua, etc.
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Sector

Programas y/o lineas de financiacion europeas

Energia

1) ELENA: un programa que forma parte del esfuerzo mas
amplio del Banco Europeo de Inversiones (BEI) para apoyar
los objetivos de la UE en politica energética y climatica.

Esta iniciativa conjunta entre de la Comision Europea y el BEI
ayuda a las autoridades locales y regionales para preparar
proyectos de eficiencia energética o energias renovables y
tienen previsto movilizar en los préximos afios mas de 1,6
millones de euros en inversiones.

2) Intelligent Energy Europe (IEE):

Mds de 600 proyectos en toda Europa han sido co-
financiados por el programa IEE desde 2003. Estos proyectos
abarcan campos tan diversos y que van desde la educacion
(concienciacién) hasta los aparatos eléctricos, contribuyendo
a la construccidn de un futuro energético mas ecolégico y
mas seguro para la UE.

Tienen convocatorias anuales para presentar nuevos
proyectos.

3) Programa ALTERNER:

El objetivo general del programa ALTENER es realizar una
contribucion esencial para el incremento del uso y la cuota
de mercado de las energias renovables ambientalmente
sostenibles. Este programa constituye ademas un elemento
importante de la estrategia comunitaria para reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero.

4) 7mo Programa Marco:

La investigacion sobre la energia y el transporte son
financiados en el marco de este programa especifico sobre
cooperacién y que tiene una asignacion de 32,4 millones de
euros.

El mismo apoya la investigacidn en cooperacidn entre las
universidades, la industria, centros de investigacién y
autoridades publicas en toda la UE y mas alla.

Esta subdividido en diez temas como el Transporte (incluida
la aeronautica), la energia, el medio ambiente (incluido el
cambio climatico) y la informacién y las tecnologias
informaticas entre otros.

Residuos

Dentro la politica comunitaria de gestion de residuos la UE
tiene el objetivo de una reduccion significativa en la cantidad
de basura generada, a través de nuevas iniciativas de
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prevencion de residuos, un mejor uso de los recursos, y
fomentar un cambio hacia patrones de consumo mds
sostenibles.

En este sentido, el enfoque de la UE para la gestion de
residuos se basa en tres principios fundamentales:
Prevencidn, Reciclaje y reutilizacidn y mejora de las
condiciones en instalaciones de destino final (vertederos) y
monitoreo.

En lo acceso a fondos se refiere el programa LIFE es uno de
los principales para presentar proyectos vinculados a una
mayor eficiencia y reutilizacion de residuos.

Al LIFE se suman ademds el programa Eco-Innovacién y
Competitividad (con mas de 31 millones de euros en fondos y
abierto hasta el proximo 5 de Septiembre para presentar
proyectos) y el Programa Marco para la innovacion.

Agua

Como en otros sectores claves la UE cuenta con un European
Innovation Partnership on Water (EIP) cuya razén de ser para
el caso del Agua es hacer uso de los mecanismos existentes
para acceder a oportunidades de financiacidn. En este
sentido vincula proyectos a distintos programas como el 7mo
Programa Marco mencionado ya mas arriba, la iniciativa
Horizonte 2020, fondos de cohesién y fondos estructurales,
entre otros instrumentos para acceder a financiacién que
permita desarrollar proyectos concretos, en este caso, para
el sector del agua.

Turismo

A través de los denominados Fondos Estructurales (Fondo
Europeo de Desarrollo Regional y Fondo de Cohesién) y otros
como LEADER +, Competitividad y el Programa Marco para la
Innovacién los territorios europeos pueden acceder a ayudas
concretas para los destinos turisticos vinculadas al desarrollo
e implementacion de proyectos relacionados con el turismo
sostenible. Algunos ejemplos de este tipo de ayudas incluyen
el desarrollo de guias culturales transnacionales, la
construccién de refugios para senderismo en Dinamarca, etc.

En este sentido, el denominado EDEN que es el acronimo de
Destinos Europeos de Excelencia, es un ejemplo de proyecto
para la promocién de modelos de desarrollo de turismo
sostenible en la Unidn Europea.

El mismo se basa en concursos nacionales que tienen lugar
todos los afios y el resultado en la seleccion de un "destino
de excelencia" turistico por cada pais participante.
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Biodiversidad

El programa LIFE + Naturaleza y Biodiversidad es uno de
los principales programas de la Unidn Europea para todo
lo relacionado con el medio ambiente. En ese sentido
apoya por ejemplo proyectos vinculados con las aves y
sus habitats, la red Natura 2000 y varias otras iniciativas
concretas orientadas a detener la pérdida de
biodiversidad de la UE.

Para el caso concreto de Espaia, desde el lanzamiento
del programa LIFE en el afio 1992, un total de 558
proyectos se han financiado en nuestro pais.

De ellos, 321 se centran en la innovacion ambiental, 228
en conservacion de la naturaleza y 9 en informacién y
comunicacion. Estos proyectos representan una
inversion total de € 916 millones, de los cuales 411
millones € han sido proporcionados por la Unién
Europea.
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